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Dodatek ¢€. 1 je zpracovan ke komunitnimu planu socialnich sluzeb ve znojemském
regionu na obdobi let 2007 - 2010 ( dale jen KPSS) a je schvalen usnesenim &. 42/2007
bod &. 1832 Rady mésta Znojma ze dne 17.12.2007.

Obsahem dodatku jsou zpfesnéné informace o socialnich sluZzbach a jejich financovani,
o potfebach uzivatell ve spadové oblasti mésta Znojma. Soucasti dodatku je také
rozpracovani priorit, popis zpusobu prabézného vyhodnocovani navrzeného Komunitniho

planu socialnich sluzeb a harmonogram pokracovani komunitniho planovani.

Jelikoz pfi rozpracovani priorit se zjistilo, ze nékteré svym nazvem a popisem mohou
zahrnout i jinou prioritu, byly dané priority pfejmenovany, pfipadné slouceny a

rozpracovany do opatfeni.

Na zakladé pokradujici prace a oslovovani novych ¢&lent, byla zahajena prace nové

pracovni skupiny ,, etnické mensiny “.
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1. Uréeni planovaciho obdobi

Viz. KPSS - str. 6 - 15
Planovaci obdobi bylo uréeno jiz pfi realizaci prvniho Komunitniho planu socialnich

sluzeb.

Organizac¢ni skupina, ve které se schéazeli zastupci poskytovatell, zadavatele a uzivateld,
se shodla na tom, Ze planovaci obdobi bude stanoveno na tzv.: , volebni obdobi “ tedy do
roku 2010.

2. Vize, kterou na dané obdobi naplnuje

Rozvoj socialni sféry v souladu se zji§ténymi potfebami.

3. Zjisténi potfeb na poskytovani socialnich sluzeb ve
mésté Znojmé a jeho spadovém uzemi

Viz. KPSS - str. 30 - 32, str. 34 - 59
V rdmci KPSS bylo vytvoieno 5 pracovnich skupin, které se pravidelné schazely.

Socialni sféru mapovaly jednotlivé pracovni skupiny, dle vlastniho zaméreni.
Potfeby cilovych skupin zjiStovaly pomoci dotaznikli, schliizek, oslovovanim organizaci

a poskytovatelu SS, ktefi poskytli vyjadieni k problematice, jez se jich tykala.

K ovéreni hypotéz, které v ramci KPSS vznikly, bylo zadano zpracovani analyzy potfeb
uzivatelu socialnich sluzeb v regionu Znojmo.
Analyzu vypracovala firma VeryVision s.r.o. Ostrava, ktera zvolila metodu dotazovani
a rozhovoru s uZivateli socialnich sluzeb. Vyzkumny tym se zaméfil na uzivatele
socialnich sluzeb meésta Znojma a venkova dle cilovych skupin uvedenych v KPSS
Znojmo."
,,» Cilem nasi préce je pfedstavit pracovnikim zapojenych do komunitniho pldnovéni, jak nad
socidlnimi sluzbami pfemysli jejich uZivatelé, jak je vnimaji, hodnoti a interpretuji.*

(viz.vyzkumna zprava 2007, str. 43)

! Vyzkum je pfiloZen v pfiloze tohoto dodatku.
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Dil¢i zavéry z vyzkumu, tykajici se jednotlivych skupin uzivatell socialnich sluzeb, které
jsou zajimavé ¢i dokonce spole¢né pro véechny zkoumané skupiny. Vyzkumnici je uvedli

v podobé doporuceni pro dalsi diskuse v ramci komunitniho planovani.

" Ne vSichni seniofi se chté&ji podilet na kolektivnich akcich. Cést z nich preferuje
vlastni vybér aktivit a dba na zachovani individudlnosti svych voleb. Potfebuji
k dispozici nabidku aktivit, z nichz si budou sami vybirat na zakladé vlastniho uvazeni.
Tyto aktivity nemusi mit vabec zadnou vazbu na zafizeni socialnich sluzeb. Potfebuji
mit o aktivitach v okoli dobry a nezprostfedkovany prehled.

" Kapacita zarizeni pro seniory nedostacuje. Lze ji do jisté miry vyvazit podporou
pFispévku na péci, ale zajem o zafizeni bude trvale velky. Seniofi z venkova maji &im
dal tim mensi Sanci, Ze se dostanou do zafizeni ve mésté.

" Vyznamné je naplnéni potfeby respektu soukromi. Personal zafizeni pro seniory by
mél otazce rovnovahy mezi soukromim a vefejnym Zivotem v zafizeni vénovat
patfi€nou pozornost.

. Pfi vystavbé ¢€i rozhodovani o umisténi zafizeni pro seniory je nezbytné brat
v Uivahu kvalitu okolniho prostfedi (chodniky, umisténi v kopci, moznost prochazek,
zelen). Zafizeni by méla udrzbé a spravé okoli vénovat velkou pozornost.

. Seniofi zvazuji vyhody a nevyhody pfi rozhodovani o umisténi do zafizeni
socialnich sluzeb. Svou roli sehrava rodina a také prepocitavani finanénich prostredkd.
Seniofi by méli mit pfi svém rozhodovani pristup k informacim o vyhodach i
nevyhodach toho, jestli zistanou doma, ¢i zvoli nékteré zarfizeni socialnich sluzeb.

. Seniofi na venkové maji velmi omezeny pristup k socialnim sluzbam, maji
neuplnou €i zadnou predstavu o nabidce sluzeb mimo pecovatelskou sluzbu.

. Zda se, Zze pecCovatelska sluzba poskytuje seniordm razné kvalitni servis. Ma
monopolni postaveni, tudiz by méla byt pod intenzivné&j§im dohledem v oblasti kvality
sluzeb.

. Seniofi vyzaduji v oblasti sluzeb pravidelnost. Poskytovatelé by meéli dbat na
vypracovani pevného rozvrhu a na jeho dodrzovani (v rdmci moznosti).

. NefeSenym problémem je péce o majetek a pomoc pfi udrzbé zahrady ¢ domu.

V této oblasti vidime moznost pro zapojeni dobrovolnické sluzby.
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" Seniofi — muzi mohou mit potize pfi pfijimani péCe ze strany Zen pecovatelek.
V nékterych pfipadech by bylo vhodné mirnit feminizaci této sluzby a zapojit i muze.

. Seniofi by méli byt informovani o stavu a pribéhu vyfizovani osobnich zéleZitosti,
pokud je svéfi peCovateli ¢i peCovatelce.

" Seniofi kladou diraz na dohodu ohledné rozsahu a pradbéhu poskytovani péce.
Dale na kvalitu vzajemného vztahu, zminuji se o divére.

. Zcela nedostate¢né jsou v nékterych malych obcich zajistovany zdravotnické
sluzby. Pro mnohé seniory jsou tyto sluzby nedostupné.

. Moznosti aktivizace seniort a jejich ucasti na aktivitach obecné podminuje
nedostatek nabidky kulturnich a jinych programd v malych obcich.

. Obce musi_sehravat vyznamnou roli_pri_zajiSt'ovani_socialnich _sluzeb pro

obéany svych obci. Postoje obci je potfeba ménit — pomoci jim v oblasti financi,

informovani o sluzbach a rozvoji spoluprace (napf. pfi vyhledavani opusténych
seniortl). Dulezita je spoluprace socialnich sluzeb s obci, zdjem obce o problémy
zafizeni Ci uzivatell sluzeb a hledani prostoru pro vzajemnou spolupraci.

" Poskytovatelé socialnich sluzeb by méli v terénu aktivné vyhledavat izolované a
opusténi seniory.

. Lze zvazovat zapojeni uzivateli socialnich sluzeb do verejné prospésnych
praci, tim podporit jejich uzite¢nost.

. Nedostatkem v oblasti socidlnich sluzeb je malé vyuzivani osob se znalosti
mistnich podminek a zapojovani dobrovolnika do pomoci v oblasti socialnich sluzeb.

. Systém chranéného bydleni v regionu nedostacuje.

. Socialni sluzby jsou koncentrované do mést. Pristup k nim maji klienti, ktefi
jsou schopni a ochotni za nimi dojizdét.

. Rodice uzivateli socialnich sluzeb by méli byt co nejvice zapojovani do
zivota a cinnosti zarizeni. Také by méla byt cilené zvySovana jejich
informovanost.

. Pokud je to mozné, méla by podpora smérovat k pripravé mentalné
postizenych na bézny zivot (chranéné dilny) a sméfovat je k samostatnéjSim formam
uplatnéni napf. na trhu prace. Je potieba hledat formy podpory navratu do bézného

Zivota. Napt. nejdfive rozvojem aktivit uvniti zafizeni, potom i mimo né.
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" Néktefi zdravotné postizeni maji zajem studovat, narazi ale na nedostatek
moznosti ve vzdélavani, pripadné pak na problémy s dojizdénim do vétSich
vzdalenosti.

. Prostfedi mést a vesnic neni zdravotné postizenym pfizpusobeno. Pfi pohybu
narazi na mnozstvi prekazek a bariér, které zdravi lidé neregistruji. Zdravotné
postizeni by méli byt integrovani do ruznych komisi mésta, strategického
planovani, komunitniho planovani, aby mohli na své problémy upozornit ostatni.
Podporena by méla byt bezbariérovost a poskytovani uzpisobenych informaci.

" Zdravotné postizeni upozorfiuji na neporozuméni jejich problému ze strany
spole¢nosti. V tomto ohledu by mohla byt podpofena osvétova kampan pro vefejnost.

" Objevuji se pripominky k Casovému rozpéti pfi poskytovani sluzeb. Socialni sluzby
nejsou uzplUsobeny potfebam uzivatell. Nékteri by radi vyuzili néjaké nonstop
formy pomoci na telefonu a to pro pripad vyreseni akutniho problému.

" Doporu€ujeme provéfit a zajistit vétSi zastoupeni uzivatelu sluzeb v procesu
komunitniho planovani. Bylo by vhodné ventilovat v procesu nékteré protinazory.
Komunitni plan k tomu poskytuje dobrou pfilezitost.

. Nedostatky uzivatelé nalézaji na afadech. Chodi na né jiz ,pfipraveni®( (ij. zjistuji si
informace z rdznych zdroju predem, aby byli schopni s Gfednikem komunikovat a
uplatnit v komunikaci své naroky), jsou skepticti vuci tomu, ze by zde mohli ziskat
ucelené informace. Nemaji zcela jasno o svych moznostech, pravech a podminkach
poskytovani sluzeb. Maji pocit, Ze jim vice Skodi nez pomahaji. Neposkytuji informace,
z jejich perspektivy se jich spiSe chtéji rychle zbavit.

" Lékar je osoba, od niz uzivatelé rovnéz oCekavaji nestranné informace o sluzbach.
UZivatelé sluzeb od nich €asto informace ziskavaji nebo alespon ocekavaji. Lékar
muze byt vyznamnym informatorem o nabidce socialnich sluzeb, prostor
ordinace ¢i cekarny muze byt vyuzit k Sifeni ¢€i zpristupnéni informaci o
socialnich sluzbach.

. Uzivatelé se potrebuji setkavat s osobami, které se ocitly ve stejné situaci.
Méla by byt podporena moznost organizovani a sdruzovani (forma projektd).

" Uzivatelé zminovali, Ze o jejich potfeby se spolecnost a jeji reprezentanti
nezajimaji. Patfi sem nezajem starosti, rady mést a odbori. Objevuje se
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doporuceni tém, ktefi se o region staraji, aby si vyzkouseli situaci klientd na vlastni
kGzi. Domnivame se, Ze tento navrh by mohl byt soucasti Sir§i kampané oslovujici
reprezentanty obci.

" Aktivity, zejména volnoCasové, nejsou podle nékterych uZivatell verfejné
podporovany a na rozdil od jinych se nikam neposunuji a nerozvijeji. Déti a mladez na
toto doplaci nejvice.

" Uzivatelé fesSi problémy s bydlenim. Bydleni je pro finanéni naro¢nost nedostupné,
pripadné jsou vytvareny dalSi bariéry v pfistupu k nému. Nejsou dostupné informace
o socialnich bytech a koneckonct ani socialni byty. Obce o nabidce téchto byt
podle uzivatelt neinformuiji.

. Zenam bez pristfesi nejsou poskytovany zadné ubytovaci sluzby.

. Uzivatelé sluzeb poukazuji na nizkou informovanost o sluzbach pro zeny,
chybi jim misto, kde by mohly ziskat zakladni informace a rychle se ve své
situaci zorientovaly. Kapacita zarizeni socialnich sluzeb pro zeny je z pohledu
uzivatelek mala, prevySuje skute¢ny zajem.

" Bezdomoveci trpi nedostatky v oblasti poskytovani zdravotni péce, pfetrvavaji u nich
zdravotni problémy, které by se mély feSit. rozhovord vyplynulo, ze bezdomovci feSi
fadu zdravotnich potizi, pfi€emz vnimaji bariéry v pfistupu ke zdravotni péci (nejsou
chténi). Ne vS8ichni bezdomovci se rozhodnou vyhledat pomoc v azylovém domé a

podélit se o své problémy.

Z vySe uvedeného vyplyva, Zze socialni_sluzby jsou v obcich poskytovany v

omezeném ¢i vibec zadném rozsahu.

V obcich jsou také potencialni uzivatelé, ktefi jsou izolovani a mimo pomoc veskerych
podpurnych socialnich siti.

Dvé zakladni potreby cilovych skupin:

ve mésté - potieba zkvalitnéni stavajicich sluzeb ve prospéch uzivatelu

ve spadovych obcich - informovanost a pfistup k socialnim a zdravotnim sluzbam

v zakladnim rozsahu
Po srovnani vystupl sociologického vyzkumu s vystupy KPSS, jsme doSli k zavéru, ze
potfeby uzivatell socialnich sluzeb, které jsme zjiStovaly v rdmci dotaznikového Setfeni

a prace ve skupinach a poznatky vyzkumniku, spolu z velké ¢asti koresponduiji.
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| kdyz se obce do komunitniho planovani pfili§ nezapojily, z rozhovord s obyvateli obci
a také s poskytovateli nam vyplyvalo, ze starostové nemaji o socialni sluzby pro své
obyvatele zajem. To je také ziejmé ve vyzkumu. Proto je potfebné apelovat na
predstavitele obci a vyvolat v nich zajem o tuto problematiku.

4. Popis priorit mésta Znojma v poskytovani socialnich
sluzeb v obdobi 2007 - 2010

Viz. KPSS str. 60 - 86
Jednotlivé priority a opatfeni jsou zpracovany v KPSS Znojmo.

Prioritnim zameérem je udrzet stavajici sluzby, které se na Uzemi Znojemska nachazeji.
Zaijistit jejich finanéni podporu a dalsi rozvo,.

V pokracujicim obdobi komunitniho planovani se budou pracovni skupiny zabyvat
jednotlivymi prioritami a hledat moznosti jejich realizace.

Nejvétsi hrozbou, jak je v KPSS uvedeno, je nedostatek financi, a také nezdjem

poskytovatell, zadavatell, obci apod. se na realizaci priorit podilet.

5. Navrh zpulsobu zajisténi priorit v poskytovani socialnich
sluzeb

Viz. KPSS str. 65 - 86
Jelikoz bylo velice obtizné zjistit kdo by dané priority realizoval a financoval, shodli jsme

se v organizaéni skupiné, Ze na prioritach budeme procovat v obdobi 2007/2008.

» Snahou bude presvédcit zastupce Mésta Znojma a spadovych obci, aby realizaci
vystupt KPSS podporovali a finanéné na né prispéli.

»  Ukolem bude zapojit poskytovatele socilnich sluzeb, ktefi by napsaly projekty na
vystupy KPSS.

Priority budou zajistovany predevsim prostrednictvim ¢lent KPSS, ktefi budou mit

za ukol hledat zpusoby jejich realizace.

Poskytovatelé socialnich sluzeb - viz. KPSS str. 26 - 29
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Poskytovatelé a jejich kapacity dle registraci poskytovatelu socialnich sluzeb k 25.9.2007

OBLAST SOCIALNIHO PORADENSTVi

“ hazev hazev o . .
typ sluzby § poskytovatele sluzby cilova skupina kapcita
déti a mladez ve véku od 6 do 26 let
ohrozené, spolecensky
nezadoucimi jevy, obéti domaciho | pocet klientl - 2,
Poradna pro | nasili, osoby ohrozené zavislosti pocet intervenci - 2
§ 37 socialni | Centrum socialnich rodinu a nebo zavislé na navykovych (30 min. jednani),
poradenstvi sluzeb Znojmo, p.o. mezilidské | latkach, osoby se zdravotnim roc¢ni kapacita 250
vztahy postizenim, osoby, které vedou klientd, roéni pocet
rizikovy zpusob zivota nebo jsou interveni 514
timto zpUsobem Zivota ohrozeny,
rodiny s ditétem/détmi
obéti domaciho nasili, obéti
obchodu s lidmi, osoby bez
pristfesi, osoby komercné . R
o%?jrgrzg?\;i a zneuzivané, osoby v Kkrizi, osoby, pgg:z :(riltirr]\t/:nc??-o’
Diecézni charita Brno | ° oMo které vedou rizikovy zpusob Zivota 250 (30 min
gno'mo nebo jsou timto zpisobem Zivota jednan) ‘
J ohrozeny, pachatelé trestné J
¢innosti, rodiny s ditétem/détmi,
seniofi
§ 37 socialni
oradenstvi & & & Y izeni
P v Svaz télesné Sva;v telgsne osoby s telgsnym po st|’zen|m,osoby ro¢ni kapacita - 210
postizenych v Ceské postlzeny,ch v|se sluchgvym SRS, osoby se klientd, okamzita
D Ceské zdravotnim postizenim, osoby se sluiba’z Klienti
P > republice, 0.s. | zrakovym postiZzenim, seniofi
TyfloCentrum by s kombi . .
TyfloCentrum Brno Brno 0S0bY S kombinovanym _pvostlzemm, . C .
i ’ racovi’été osoby se zrakovym postizenim, pocet klientd - 50
-P-S- praco seniofi
Znojmo
OBLAST SOCIALNIi PECE
“ nazev nazev o . .
typ sluzby § poskytovatele | sluzby/zafizeni cilova skupina kapcita
Centrum socialnich Domov pro ggggy 2;?3?:\¥gtln?r?1$tlsst?;gﬁim pocet klientd - 42
sluzeb Znojmo, p.o.| seniory Znojmo oy P * | pocet luzek - 42
seniofi
Domov dichodcti | Domov dichodctl Seniofi pocet klientd - 60
Bozice, p.o. Bozice, p.o. pocet lGzek - 60
§ 49 domovy | Domov pro seniory Dlomo; prt(? - podet klientd - 25
pro seniory Hostim, p.o. semorg o ostim, | seniorl pocet ltzek - 25
Domov pro seniory Dc;r;r?igrpro seniofi pocet klientd - 81
Jevigovice, p.o. Seniory pocet luzek - 81
JeviSovice, p.o.
Domov pro seniory meov bro osoby se zdravotnim postizenim, ocet klientd - 48
seniory Plavec P P
Plaveg, p.o. 0.0 > | seniofi pocet ltzek - 48
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§ 46 denni
stacionare

Diecézni charita
Brno

Denni stacionar
sv. Damiana
Znojmo

osoby s kombinovanym
postizenim, osoby s mentalnim
postizenim, osoby s télesnym
postizenim, osoby se sluchovym
postiZzenim, osoby se zrakovym
postizenim

pocet klienta - 22

§ 44
odlehcéovaci
sluzby

Centrum socialnich
sluzeb Znojmo, p.o.

Domovinka -
prechodné pobyty

obéti domaciho nasili,osoby s
chronickym onemocnénim,osoby s
jinym zdravotnim postizenim,
osoby s kombinovanym
postizenim, osoby s télesnym
postizenim, osoby se sluchovym
postizenim, osoby se zdravotnim
postizenim, osoby se zrakovym
postizenim, osoby v krizi, seniofi

pocet klientd - 5
pocet lGzek - 5

§ 40
pecovatelska
sluzba

Centrum socialnich
sluzeb Znojmo, p.o.

Pecovatelska
sluzba

osoby s chronickym dusevnim
onemocnénim

osoby s chronickym onemocnénim
osoby s jinym zdravotnim
postizenim

osoby s kombinovanym
postizenim

osoby s télesnym postizenim
osoby se sluchovym postizenim
osoby se zdravotnim postizenim
osoby se zrakovym postizenim
rodiny s ditétem/détmi

seniofi

pocet klientu -
1130

Diecézni charita
Brno

Charitni
pecovatelska
sluzba Znojmo

osoby s chronickym dusevnim
onemocnénim

osoby s chronickym onemocnénim
osoby s jinym zdravotnim
postizenim

osoby s kombinovanym
postizenim

osoby s mentalnim postizenim
osoby s télesnym postizenim
osoby se sluchovym postizenim
osoby se zdravotnim postizenim
osoby se zrakovym postizenim
rodiny s ditétem/détmi

seniofi

pocet klientd - 90

§ 42
pravodcovské
a
predcitatelské
sluzby

TyfloCentrum Brno,
0.p.s.

TyfloCentrum
Brno, pracovisté
Znojmo

osoby s kombinovanym
postizenim

osoby se zrakovym postizenim
seniofi

pocet klientd - 50

§ 45 centra
dennich
sluzeb

Centrum socialnich
sluzeb Znojmo, p.o.

Denni centrum
pro seniory

osoby s chronickym onemocnénim
osoby s jinym zdravotnim
postizenim

osoby s kombinovanym, télesnym,
sluchovym, zdravotnim, zrakovym
postizenim, seniofi

pocet klientd - 15

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravskeho kraje

-10 -

il

_—
Jihomoravsky kraj




Centrum socidlnich sluZeb Znojmo, prispévkova organizace

U, Lesika 3547/11
IC:456 1770

§ 48 domovy
pro osoby se

Zamek Brezany,

osoby s kombinovanym

pocet klientd - 170

7 prispévkova Zamek Bfezany | postizenim et [0Sl
;Z)grsatlu\g:::nn organizace osoby s mentalnim postizenim o=l
Domov pro
Centrum socialnich sgglvolry ;nolmo ~ | osoby s chronickym dugevnim pocet klientd - 43
luseb Znoi oddéleni domova - . %ot lizek -
sluzeb Znojmo, p.o. se ZvIAstnim onemocnénimseniofi pocet luzek - 43
rezimem
Domov dichodct | Domov dichodc gﬁgmloiﬁgg?rQICkym ST pocet klientd - 50
Bozice, p.o. Bozice, p.o. Seniofi pocet lGzek - 50
. Domov pro . i
Domov pro seniory . X . pocet klientd - 50
Hostim, p.o. senlorg I(;|ost|m, seniorl pocet ltzek - 50
§ 50 domovy . Domov pro o —
se zvlastnim | Domov pro seniory senior osoby s chronickym dusevnim pocet klientl - 54
rezimem Jevisovice, p.o. Jeviéoviceyp o onemocnénim pocet lUzek - 54
osoby s chronickym dusevnim
Domov pro seniory se?%TO;IZ;%é onemocnénim pocet klientd - 42
Plaveg, p.o. yo ’ | osoby se zdravotnim postizenim pocet ltzek - 42
p-0. seniofi
osoby ohrozené zavislosti nebo
Emin z4 o. . o zavislé na navlykquch Ivatkagh 5 _
HrLéz?lr::\I((’ngg EI-Tr Téi?gfk’nzg osoby s chronickym dusevnim pocet klientd - 60
Jevisovkou Jeviéovl)(lou onemocnénim pocet lGzek - 60
osoby s mentalnim postizenim
osoby se zdravotnim postizenim
osoby s jinym zdravotnim
postizenim
osoby s kombinovanym
§ 39 osobni Diecézni charita | Osobni asistence | postizenim o&et klientd - 25
asistence Brno Znojmo osoby s mentalnim postizenim P
osoby s télesnym postizenim
osoby se zdravotnim postizenim
osoby se zrakovym postizenim
OBLAST SOCIALNI PREVENCE
« nazev nazev o . .
typ sluzby § poskytovatele | sluzby/zarizeni cilova skupina kapcita
§ 67 socialné Diecézni . f e o . .
. iecézni charita | Chranéna dilna |osoby s chronickym duSevnim . C
:jeﬂr:);/)eutlcke Brno sv. Klary Znojmo | onemocnénim st LAEnih = 80
osoby s kombinovanym postizenim
§ 70 socialni Diecézni charita Sociélni osoby s mentalnim postizenim
R - Brno rehabilitace osoby s télesnym postizenim pocet klientd - 12
Znojmo osoby se sluchovym postizenim

osoby se zrakovym postizenim

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravskeho kraje
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obéti trestné ¢innosti

Caiuhy Nocleharna - osoby bez pristresi
§ 63 2O azylovy dim pro osoby Zi'l'cipv socialné vyloucenych PRES DT - &
nocleharny sluzeb Znojmo, ylovy gum p y 2l y y pocet lizek - 5
- muze komunitach
p-0- etnické menSiny
Centrum
socialnich Socialné osoby se zdravotnim postizenim o&et klientd - 20
sluzeb Znojmo, | aktivizaéni sluzba | seniofi P
p.o.
§ 66 Socialné
aktivizaéni Svaz télesné Svaz télesné osoby s télesnym postizenim
sluzby pro _postizenych v _postizenych v | osoby se sluchovym postizenim o&et klientd - 570
seniory a Ceské republice, | Ceské republice, | osoby se zrakovym postizenim P
osoby se 0.S. 0.S. seniofi
zdravotnim
postizenim
TyfloCentrum TyroCentru_rvn i osoby s komblnoyanym pvost!zenlm ) .
B Brno, pracovisté | osoby se zrakovym postizenim pocet klientd - 50
rno, 0.p-s. Z00i o
nojmo seniofi
Centrum osoby bez pristresi
socialnich Azylovy dim pro | osoby v krizi pocet klientd - 24
sluzeb Znojmo, muze osoby zijici v socialné vylouéenych | pocet lUzek - 24
§ 57 azylové p-o. komunitach
ety obéti domaciho nasili

Diecézni charita
Brno

Domov pro matky
v tisni Znojmo

osoby bez pristresi
osoby v krizi
rodiny s ditétem/détmi

pocet klientd - 75
pocet lizek - 14

Projekt je spolufinancovan z rozpoctu Jihomoravskéeho kraje
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Udrzitelnost socialnich sluzeb - ZACHOVANI STAVAJICi KAPACITY

socialni

, socialni péce socialni prevence | misto (obec) Oduvodnéni
poradenstvi
DETI A MLADEZ VE VEKU
OD 6 DO 26 LET, HROZENA _
SPOLEE. NEZAD. JEVY Znojmo  |KPSS str. 70
DETI, MLADEZ, RODINA
ETNICKE MENSINY
OSOBY BEZ PRISTRESI
OSOBY OHROZENE Znojmo KPSS str. 57 - 59
ZAVISLOSTI,ZAVISLE NA
NAV. LATKACH zachovat
OSOBY V KRIZI - rodiny,
matky s détmi
OSOBY S KOMBINOVANYM §39 Osobni§
POSTIZENIM asistence, 8§40 :
pecovatelska § 70 socialni an)Jmo,’
zachovat sluzba rehabilitace spadova
OSOBY S MENTALNIM 50 d oblast
POSTIZENIM § 50 domovy se
zvlastnim rezimem
OSOBY S TELESNYM . , , v
POSTIZENIM §42 privodcovské a §42 - nova sluzba -
OSOBY SE SLUCHOVYM predcitatelské §66 socialng pFedpokladand kapacita je
Hhdart sluzby e e Znojmo, 50 klient
POSTIZENIM aktivizacni sluzby pro . . P
. zachovat § 50 domovy se seniorv a 0soby se spadova § 66 - nova sluzba -
OSOBY SE ZDRAVOTNIM zvl&Stnim reZzimem y y oblast pfedpokladana kapacita je

POSTIZENIM

OSOBY SE ZRAKOVYM
POSTIZENIM

§45 centrum
dennich sluzeb

zdravotnim postiZzenim

590 klientd - celkem i se
skupinou senior(

Projekt je spolufinancovan z rozpoctu Jihomoravskeho kraje
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§42 pravodcovské a Znojmo,
predcitatelské spadova
sluzby oblast
. § 50 domovy se spadova
SENIORI zvI4astnim rezimem oblast
§66 socialné
§45 gentrurp aktlylzacnl sluzby pro Znojmo KPSS str. 36 - 37, 79
dennich sluzeb seniory a osoby se
zdravotnim postiZzenim
Navyseni kapacity socialnich sluzeb - NAVYSENi SOCIALNICH SLUZEB O %
somalnlho, socialni péce socialni prevence Obec Odavodnéni
] poradenstvi
DETI A MLADEZ VE VEKU
OD6DO _ L
26,0HROZ.SPOLEC.NEZ. 5%
JEVY
DETI, MLADEZ, RODINA
OSOBY BEZ PRISTRESI 5% ?gz/ azylove domy - Znojmo
- = ° spadova KPSS - str. 57 - 59, 82
ETNICKE MENSINY 10% § 63 nocleharny - 50% | oblast
OSOBY OHROZENE § 50 domovy se frt | Znojmo + pouze zafizeni v HruSovanech
ZAVISLOSTI, ZAVISLE NA zvlastnim rezimem ?gg;erenm programy spadova nad JeviSovkou o kapacité 60
NAV.LATKACH 30% ° oblast klientd, kter4 je plné obsazena
v souc¢asné dobé se buduje
OSOBY V KRIZI - rodiny, § 57 azylové domy - Znojmo zafizeni s potfebnou kapacitou,

matky s détmi

100%

které bude otevieno zacatkem
roku 2008

Projekt je spolufinancovan z rozpoctu Jihomoravskeho kraje
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OSOBY S : KPSS - str. 46, pouze osob s
KOMBINOVANYM ; ... |§67 socialné mentalnim postizenim je zde
POSTIZENIM ?:quggr’]‘i' SI2010N3F | terapeuticks dilny - Znojmo | priblizné 2500, kapacita
OSOBY S MENTALNIM y navyseni o 5 uzivatelu stavajiciho stacionare pfi Oblastni
POSTIZENIM charité Znojmo je 22 klientd
OSOBY S TELESNYM
gso_ﬁ\i(;llzil\ﬁLUCHOVYM §|4 Og ec%\g%;elska spadova | §39 - osobni asistence je
Og?)BY SE ZDRAVOTNIM S:;ng a _b i oblast mésta | poskytovana také osobam s
POSTIZENIM S oeslotl Znojma mentalnim a kombinovanym
asistence - 20% tizeni e 1 [y
OSOBY SE ZRAKOVYM postizenim - navySeni je brano
POSTIZENIM celkem i za tyto skupiny
§ 49 domov pro .
seniory - o 50 lizek ZNojmo. | \pas - str. 34 - 37, 80 (také
§ 50 - domov se cilova skupina osoby se
zvlastnim rezimem - Znojmo zdravotnim postizenim)
x o 0 50 ltzek
SENIORI AV § 44 - odleh¢ovaci Z10iMo
sluzby - 100% )
. . spadova
EISSbI;e-C?\S/‘?/t elska oblast mésta | KPSS - str. 75, 77 - 78
° Znojma

Projekt je spolufinancovan z rozpoctu Jihomoravskeho kraje
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SOCIALNI SLUZBY KTERE DOSUD NEEXISTUJI

po rasc(i)ecr; stvi soc.péce soc.prevence (hélLsetg) Odtvodnéni
DETI A MLADEZ VE VEKU OD §62 + §65
6 DO 26 OHROZ.SPOLEC. nizkoprahové zafizeni
NEZ. JEVY pro déti a mladez + Znojmo KPSS - str. 68
- - socialné aktivizacni
DETI, MLADEZ, RODINA sluba
0oSsoBY ’BEZ PIVQISTRESI EJGZ(; ll(mzova pomoc - 5 KPSS - sir. 57 - 59, 82
ETNICKE MENSINY
™ . . Znojmo, ” ” ” -
o §64 sluzby nasledné spadové Potfeba téchto sluzeb vzesla
0SOBY OHROZENE ) péce, §68 terapeutické obce | PO ukon&eni 1. komunitniho
ZAVISLOSTI NEBO ZAVISLE komunity 15 klientu, planovani. Oblast této cilové
NA NAVYKOVYCH LATKACH §64 sluzby nasledné skupiny bude opétovné
péce 20 klientu mapovana.
OSOBY V KRIZI - rodiny,
matky s détmi
OSOBY S KOMBINOVANYM chranéné bydleni, 8
POSTIZENIM uZivatel tydenni
stacionar, 8 uzivatelu Znojmo | KPSS str. 52 - 55, 83-85

OSOBY S MENTALNIM
POSTIZENIM

odleh&ovaci sluzby, 5
uzivateld

OSOBY S TELES.POST.

OSOBY SE SLUCH. POST.

OSOBY SE ZDRAV.POST.

OSOBY SE ZRAK. POST.

SENIORI

Projekt je spolufinancovan z rozpoctu Jihomoravskeho kraje
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6. Ekonomicka analyza priorit a zplusob zajisténi
financovani socialnich sluzeb na planovaci obdobi
V nasledujicim obdobi je nutné udrzet vregionu Znojmo stavajici

socialni sluzby, pripadné pozvolna navysovat kapacity v zarizenich kde
kapacita nedostacuje.

Zapotrebi bude apelovat na spadové obce Znojma, aby se zapojily do planovani rozvoje
socialnich sluzeb ve vétsi mife a podileli se na zajisténi potfebnych sluzeb pro své

obc&any.

Seznam priorit a opatireni na obdobi let 2007-2010

Spolecné priority pro vS§echny slupiny

Dané dvé priority se objevily ve vSech pracovnich skupinach a také v dotaznikovém
Setfeni byly hojné zastoupeny.
1. zajisténi systému planovani a hodnoceni socialnich sluzeb v regionu Znojmo

1.1. pokrac¢ovani planovani rozvoje socialnich sluzeb metodou komunitniho planovani
2. zvySeni informovanosti o sluzbach a zajisténi odborného poradenstvi

2.1.zfizeni ob&anské poradny.
Pracovni skupina ,,Seniofri*

1. Podpora setrvani seniorli v pfirozeném prostredi
1.1.zvySeni dostupnosti peCovatelské sluzby ve spadové oblasti mésta Znojma
1.2.vznik socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory

2. zvySeni kapacity sluzeb a zafizeni pro seniory
2.1.vystavba domova pro seniory ve mésté Znojmé

2.2.navys$eni kapacity dietni kuchyné pro seniory.

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravského kraje /
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Pracovni skupina ,, osoby se zdravotnim postizenim*

1. zvySovani kvalitni Urovné Zivota osob se zdravotnim postizenim
1.1. odstranovani architektonickych bariér
1.2.zfizeni bezbariérového svozu

2. socialni rehabilitace pro osoby se zdravotnim postizenim
2.1.zfizeni denniho centra s rehabilitaénim programem

Pracovni skupina ,, osoby s mentalnim postizenim*“

1. Zajisténi navaznosti socialnich sluzeb pro osoby s mentalnim postizenim
1.1.vybudovani chrdnéného bydleni

2. Iniciace vzniku centra komplexnich sluzeb pro osoby s mentalnim, kombinovanym a
zdravotnim postizenim
2.1.zfizeni rehabilitacniho centra

Pracovni skupina ,, spolecensky neprizpasobeni*

1. posileni kapacity ubytovacich sluzeb
1.1.pfistavba azylového domu pro muze ve Znojmé

2. zabezpeceni krizové pomoci pro osoby v nepfiznivé socialni situaci
2.1.zfizeni denniho centra s krizovymi [Gzky dle §60 zak.108/2006 Sb.

3. zapojeni spadovych obci Znojma do feSeni problému této cilové skupiny
3.1.navazani komunikace se zastupiteli obci

Pracovni skupina ,, déti, mladez, rodina“

1. zajisténi nizkoprahového centra pro déti a mladez ve mésté Znojmeé
1.1.zfizeni nizkoprahového centra pro déti a mladez
1.2.zavedeni socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi dle §65 z.¢.108/2006Sb.

2. pomoc osobam v krizi
2.1.modernizace linky nadéje

3. prevence kriminality - podpora vyuZziti volného ¢asu mladeze od 12 let
3.1.vybudovani détskych hfist pro déti od 12 let

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravského kraje /
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Spolecné priority pro vSechny slupiny

Priorita 1. Zajisténi systému planovani a hodnoceni socialnich sluzeb v regionu Znojmo

Cilem priority je piedevsim zajiSténi kvalitniho Zivota obyvatel v této oblasti. K tomu je
Zdivodnéni potteba neustdlého mapovani sluzeb, potteb a ndzorl obyvatel dané oblasti.
priority Aby byl systém SS co nejlepsi, vyhovujici potfebam obyvatel, poskytovateltim i zadavateli,

je nutné se o tuto oblast neustédle zajimat a vnimat nizory a potieby vSech.

Opati‘eni 1.1.

Pokracovani planovani rozvoje SS metodou komunitniho planovani

Popis opati‘eni a
zdivodnéni

Planovéni formou KPSS na Znojemsku probihd jiZ od roku 2004, které zajistuje Centrum
socidlnich sluzeb Znojmo, p.o.. Organizace byla vedenim mésta Znojma povéiena realizaci
KPSS.

V soucasné dobé¢ je dokument KPSS zpracovan na obdobi let 2007-2010. V dokumentu jsou
obsaZeny priority, které vzesly ze Setfeni.

Dané priority jiz vSak nejsou rozpracovany do projektovych zaméri a neni zde financni
analyza jednotlivych opatieni.

Navazujici praci v ramci KPSS budou tyto priority rozpracovany spolupraci s pracovnimi
skupinami a ostatnimi subjekty.

Cilem je vytvofit takové projektové zaméry, které budou moci byt realizovatelné.

Druhym cilem je udrzeni procesu planovani SS, monitorovani vystupli a navazujici
spoluprdce s novymi obcemi, organizacemi apod.

Dopad na
cilovou skupinu

Zkvalitnéni poskytovani socidlnich sluzeb

ZvySeni dostupnosti socidlnich sluzeb

Zapojeni obyvatel do procesu planovani

Vz4jemna komunikace se zadavateli, poskytovali a obyvateli Znojemska
Zajem o problémy svého okoli

ZvySeni informovanosti o socidlnich sluzbach

Aktivity

Zajisténi financovani procesu

Schiizky organiza¢ni skupiny a pracovnich skupin

Vypracovani projektovych zaméra

Schiizky s poskytovateli socidlnich sluzeb, obcemi, politickymi reprezentanty
Revize, aktualizace, doplnéni vyzkumu, adresafe poskytovatelti SS
Vytvofeni monitorovaciho planu 1.KPSS

PribéZzné monitorovani 1. KPSS

Vypracovani projektu na ziskani dotaci z fondi EU na KPSS

Casovy
harmonogram

Do 12/2007 - vypracovani projektovych zamért priorit v KPSS
Do 12/2007 - projednani v RM,ZM

Leden 2008 - vytvofeni monitorovaciho tymu

Do 03/2008 - vytvofeni monitorovaciho planu

Od 04/2008 - 09/2010 monitoring

Do 05/2008 - ziskani dotaci na KPSS

09 2007-12/2010 - prace na KPSS dle pladnu price

Realizatori a
partneri

Centrum socidlnich sluzeb Znojmo,p.o.,
M¢eU Znojmo,

S
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Diecézni charita - oblastni charita Znojmo
Svaz télesné postizenych

Vranov nad Dyji

Obce ve SO mésta Znojma

Predpokladany
pocet Klienti

Veftejnost, uzivatelé SS, poskytovatelé SS, zadavatelé v regionu Znojmo

Zdroje Lidské: koordinatorka KPSS, pracovnici OCHZ, STP, pracovni skupiny, organizacni
lidské / skupina + dobrovolnici
materialni / Materiélni: kancelat koordinitorky KPSS
prostorové Prostorové: kancelat koordinatorky KPSS
Mzdové ndklady: 1.1.2008-31.12.2010
1 pracovnik - plny dvazek — ro¢ni mzdové ndklady /v€.odvodi K¢ 231.000,-/rok/
3 pracovnici - dohoda o provedeni prace -1pracovnik 10hod./més.
- celkem mzdové ndklady K¢ 87.000,--/rok
5 vedoucich pracovnich skupin(dohoda o provedeni prace-1vedouci- 2hod./més.)
- celkem mzdové ndklady K¢ 30.000,--/rok
Supervize:2x 2.500,- = 5000,-K¢/rok
Provozni:
Predpokladané | Telefonni linky (vé.internetu) K& 4.000,-/mésic (od.1.1.2008) rok 2009, 2010 - +20%
finan¢ni Paus4l na mob. telefon K& 1.000,- /mésic (od.1.1.2008)
Al Nijem kancelafe+energie: K& 3.000,-/mésic (od.1.1.2008) rok 2009, 2010 - +20%
Ostatni ndklady: 2008: K¢ 150.000,-- 2009: K¢ 180.000,--  2010: K¢ 200.000,--
Chlited mdklad Z toho pfedpoklgd pomoci Mésta
Znojma
2008 599.000,- 89.850,-
2009 650.000,- 98.000,-
predpoklad 2010 680.000,- 102.000,-
Celkem: 1,929.000,- 289.850,-
M¢éU Znojmo - 15%
CSS prostrednictvim ROP EU - 85%
Pi'edpokladané KU JMK
zdroje 2008 2009 2010
financovani Mésto Znojmo CR, KU IMK | 89.850,- 98.000,- 102.000,-
Fondy EU - 85% 509.150,- 552.000,- 578.000,-
celkem 599.000,- 650.000,- 680.000,-
Zapojeni vetejnosti, obci , poskytovatelti, politické reprezentace
. Realizace priorit a opatteni
Kritéria ; Lo
hodnocent Vlastni monitoring

Vydéni adresafe poskytovatelti SS
Vystupy z RM,ZM

Rizika realizace
opati‘eni

Neposkytnuti financi od MéU Znojmo, KU JMK
Netuspéch ve vyzvé ROP

Mala dcast spolupracovnikli

Nezdjem obci a politické reprezentace
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Priorita 2. Zvyseni informovanosti o sluzbach a zajisténi odborného poradenstvi
Zdiivodnéni Cilem priority je predev§im zabezpeceni potiebného informovéni a poradenstvi osobam,
uvodnéni ( . e e o . . c ‘- s
Dt které se ocitly v neptiznivé situaci nebo potiebuji poradit s problémy, které jsou soucasti
béZzného Zivota.
Opatieni 2.1. Z¥izeni ob¢anské poradny

Popis opati‘eni a

Ve Znojm¢ ani v jeho spadové oblasti nenajdeme misto, kde by obcan ziskal komplexni
informace o socidlnich sluzbéch, o jednotlivych poskytovatelich, organizacich, sdruzenich,
institucich, navazujicich sluzbach apod.

Chybi zde také odborné pravni poradenstvi, které by lidem i socidlné slabsim, pomohlo
zorientovat se ve svych pravech a moznostech.

Ve vSech pracovnich skupinich, které v procesu KPSS mapovaly potieby uZivateli
socidlnich sluzeb, v analyze potieb uzivatelii - Very Vision a v dotaznikovém Setfenim pro
Sirokou vefejnost, vyplynula potfeba informovanosti ob¢ani o danych sluzbach. A to tak,
aby veskeré informace z celého spektra socidlnich sluZeb s odkazem na navazujici sluzby,
pravni poradenstvi apod., byly soustiedény do jednoho mista - informacéniho centra.
Realizaci poradny dojde ke zprithlednéni a zptehlednéni veskerych nabidek socidlnich

ZOLEDCECS sluzeb, navazujicich organizaci a instituci v regionu Znojmo pro obcany, ktefi hledaji sluzby,
pro laickou i odbornou vetejnost.
Poradna vznikne pti Centru socidlnich sluzeb Znojmo, p.o.
Bude poskytovdna bezplatnd, nezdvisld, diivérnd a nestrannd pomoc, praktické, vécné a
spravné informace o tom, jakd ma klient prava a povinnosti. K nabidce patii také poskytnuti
kontaktli na pomdhajici organizace, doprovazeni ¢i pomoc pii vyjedndvani, pomoc pii feseni
sporu formou mediace.
Poradna pomuze hledat feSeni v oblasti - bydleni, rodinnych a mezilidskych vztazich,
socidlnich davek a pomoci, pracovnépravnich vztazich, majetkopravnich vztazich, systému
pravni ochrany, ochrany spotfebitele, spravniho fizeni a jednani na dfadech.
>  ziskani potfebnych informaci
> znalost svych prav a povinnost{
> orientace v tom, na co ma dany klient narok

Dopad na > znalost na koho se obritit

cilovou skupinu | > pomoc v tézké situaci
> rychlejsi a efektivngj$i feSeni problémi - prostiednictvim nabidek vhodného

poskytovatele

>

dostupnost také pro socidln¢ slabé obcany z divodu bezplatnosti poradenstvi

Aktivity

Ziskani pottebnych informaci o zavedeni sluzeb OP

Ziskani spolupracovnikt - pravnik, dobrovolnici

Ziskani prostor pro zfizeni poradny - materidlni vybaveni (PC+pfipojeni,tel, ndbytek)
Registrace nov€ vzniklé sluzby - odborné poradenstvi

Zajisténi persondlni (1-2 osoby) - pravni, socidlné pravni vzdélani + praxe

Zajisténi spoluprace s KPSS - databaze poskytovatelt SS

Tisk brozur - informace o novych sluzbach poradny, kontakty

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravského kraje /f
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Casovy
harmonogram

2008 - ptiprava zadosti o dotaci, hledani informaci z oblasti OP
2008 - vytvoreni seznamu sluZeb, které se budou poskytovat
2008 (3/4 ctvrtleti) - hledani prostor

2009 (1.¢tvrtleti) - vybérové fizeni na persondl, propagace
2009 (2/3 ctvrtleti) - registrace sluzby

2009 (4.ctvrtleti) - vybaveni prostor

2010 (leden) - plny provoz

01/2011 - zavérecna zprava za rok 2010

2007 - 2010 hledani moZnosti ziskani finanCnich prostiedkt

Realizatori a
partneri

Me&U Znojmo, CSS Znojmo, sponzofi

Predpokladany
pocet Klienti

2010 - 1800 klient

Zdroje Lidské: psycholozka poradny pro rodinu a mezilidské vztahy+ socidlni pracovnice - prace na
lidské / projektu
materialni / Prostorové: kancelaf Poradny pro rodinu a mezilidské vztahy (JaroSova 26)
prostorové Finan¢ni: pfevdzn¢ zajisté€no z dotaci MPSV
Celkové ndklady Z toho pfedpoqud pomoci
Mésta Znojma
2008 220.000,- K& 204.000,- K&
2009 381.000,-K¢ 215.000,- K&
predpoklad 2010 948.750,- K¢ 252.000,-K¢
Celkem 1,549.750,- K¢ 671.000,- K&
Predpoklidané Mzdové r}éklady: rocni néklady na persondl v roce 2010
finaneni Psycholozka = 366 000,- K¢/rok
naklady Socidlni pracovnice = 225 000,- K¢/rok
1* pravnik - dohoda o provedeni préace - 12 hod./mésic(9600,- K¢&/1pravnik/mésic) - rok
2010 celkem = 115.200,-K¢
Celkem za rok 2010 pro 3 pracovniky = 706.200,- K¢
Provozni ndklady (2008-2010) = 693.550,- K¢
Materiélni naklady(rok 2009): jednorazové ndklady na vybaveni poradny:
(3*PC+ptislusenstvi), nabytek, kancelafské potieby = 150.000,- K¢
Naklady na opatfeni celkem (rok 2008-2009) = 1,549.750,- K¢
Pi'edpokladané )
zdroje M¢éU Znojmo, EU, IMK, MPSV, sponzorské dary
financovani
-seznam sluzeb, které se budou poskytovat
- ziskéani vhodnych prostor
e T
hodnoceni

- pocet klientd za rok
- zpétnd vazba od klientli
- zavereCnd zprava za rok 2010

Rizika realizace
opati‘eni

Neziskéani finan¢nich prostiedkil ziizeni sluzby
Nezdjem klientli o pomoc
Neziskani prdvniho pracovnika

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravského kraje
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Pracovni skupina ,,Seniofri*

Priorita 1. Podpora setrvani senioru v prirozeném prosticedi
Priorita se opird o zdkon 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbéch, standardy kvality socidlnich
sluZeb a koncepci transformace pobytovych socidlnich sluzeb poskytovanych v pfirozeném
prostredi uzivatele a podporujici socidlni zaclenéni uZivatele do spolecnosti.

Zdiavodnéni Hlavnim cilem priority je zabezpecit setrvani seniorl v pfirozeném prostiedi.

priority Tohoto cile bude dosazeno rozvojem terénnich a ambulantnich socidlnich sluZzeb nejen ve

meésté Znojme, ale také ve spadové oblasti Znojma.
Podpora roz$ifovani terénnich a ambulantnich sluZeb by méla piispét k uvoliovani kapacity
pobytovych sluZeb pro ty nejpotiebné;jsi.

Opati‘eni 1.1.

ZvySeni dostupnosti pecovatelské sluzby ve SO mésta Znojma

Popis opati‘eni a
zduvodnéni

Pecovatelskou sluzbu ve mésté¢ Znojme zajist'uje Centrum socidlnich sluzeb Znojmo,p.o. a
Oblastni charita Znojmo.

Pecovatelska sluzba ve spadovych obcich je hiife zajiStovana. Hlavnim divodem je
rozlehlost spadové oblasti mésta Znojma a tim ztizend doprava pracovnic do danych lokalit.

Daného cile bude dosaZeno navySenim pecovatelské sluzby v priiméru o dva celé pracovni
uvazky u Centra socidlnich sluzZeb Znojmo,p.o.. Pomérnou ¢ésti budou navySeny také
provozni financni prostiedky.

Aby bylo moZné sluzbu zajistit ve spaddové oblasti, budou piijati kvalifikovani pracovnici,
kteti maji fidi¢sky prikaz a potvrzeni o odborné zptsobilosti fidict, dle §103 zdkoniku price
¢.262/2006Sb. a tito budou zajistovat sluzbu ve spadovych obcich mésta Znojma.

Dalsim ptedpokladem pro poskytovani pecCovatelské sluzby ve spadové oblasti je ndkup
jednoho motorového vozidla, kterym budou pracovnici ke klientim dojizdét.

Pro zajisténi této sluzby v obcich, bude navdzana spoluprice s obecnimi ufady a bude s nimi
sepsdna smlouva o zajiSténi pecovatelské sluzby dle § 94, zdkona 108/2006Sb.

V piipadé potieby vétsitho poctu pracovnic budou osloveni dalsi poskytovatelé socidlnich
sluzeb, jenz v regionu pecovatelskou sluzbu poskytuji.

Dopad na
cilovou skupinu

> uspokojeni vétsiho poctu zajemct o sluzbu
> zvySeni kvality sluzeb pecovatelské sluzby
> uspokojeni poptavky uzivatel o poskytovani sluzby ve spadovych obcich

Aktivity

> piiprava organizace na rozsifeni sluzby (jednéni, tvorba rozpoctu)

> uzavieni smluv s obcemi, kde se bude sluzba poskytovat

> nakup motorového vozidla a potiebného vybaveni pro poskytovani terénni sluzby
> piijem novych kvalifikovanych pracovniki a jejich zaskoleni

> cilend propagace v danych obcich

> piiprava organizac¢niho planu, piedpist

> poskytovani pecovatelské sluzby klientim

> monitorovani projektu

Casovy
harmonogram

2007/2008 — piipravna faze
2008 - osloveni obecnich tradl - sepsani smluv s obecnimi trady
Zadost o dotaci
nakup motorového vozidla, ndkup vybaveni

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravského kraje
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11/2008 - ptijem pracovniki, zaSkoleni
2009 - provoz sluzby
2010 - zavérecné vyhodnoceni

Realizatori a

Centrum socidlnich sluzeb Znojmo,p.o.
Mésto Znojmo

partneri Obce ve spadové oblasti Znojma
Predpokladany | ,, 5,100
pocet Klienti
ﬁg:lgg Pracovnici a materidlni vybaveni Centra socidlnich sluzeb Znojmo,p.o.
materilni/ Pracovnici a materiélni /Vybavemj Oblastni c/h:?rityv Znojmo o
prostorové ,.know-how* organizaci v oblasti poskytovéani pecovatelské sluzby
Mzdové naklady/2 pracovnice/11-12/2008 - 66.000,-K¢
Mzdové ndklady/2 pracovnice = 400.000,- K¢/rok
Nékup motorového vozidla = 250.000,- K¢
- Néklady na provoz = 70.000,- K¢
ﬁ;‘f;:;;‘ Celkové naklady
2008 316.000,- K&
2009 470.000,- K¢
ptedpoklad 2010 500.000,- K¢
Piedpokladané | > platby klienti = 30%
zdroje > obecni dfady piislusnych obci = 20%
financovani > dotace Jihomoravského kraje, MPSV = 50%
> Pocet uzavienych smluv s obcemi
Kritéria > Pocet klienti . . .
hodnocent > Pocet navstév u uzivatele v jednotlivych obcich/pecovatel/mésic
> Naklady (provozni osobni)
> Pocet neuspokojenych Zadateli o sluzbu
> Nezdjem obecnich dfadu o poskytovani pecovatelské sluzby v jejich obci
Rizika realizace | > Nedostatek finan¢nich prostiedkt
opatieni > Nedostatek kvalifikovanych pracovnikil
> Spatnd organizace persondlu

Priorita 1.a.

Podpora setrvani senioru v piirozeném prostiredi Vranov nad Dyji

Zduvodnéni
priority

S pfibyvajicim poctem seniort vyssiho véku roste nutnost terénni i ambulantni peCovatelské
sluzby ve Vranové nad Dyji a okoli.

Opatieni 1.1.a.

Dostupnost pecovatelské sluzby ve Vranové nad Dyji

Popis opati‘eni a
zdivodnéni

Dostupnost pec. sluzby také ve Vranové nad Dyji, kde je ptes 170 diichodct, z toho 37 ve
véku 80 — 97 rokd.

Ke standardnimu zajiSténi sluzby ve Vranové nad Dyji zajistit 2 pracovniky, ktefi budou
fadné proskoleni a soucasné budou vlastnit fidi¢sky prikaz. Spoluprace s Centrem socidlnich
sluzeb Znojmo, p.o. a UM Vranov n/Dyji sepsianim smlouvy o zajiiténi socidlnich sluZeb,

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravského kraje
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Dopad na cilovou
skupinu

Uspokojeni poptavky uzivatel o poskytovani sluzby ve Vranové nad Dyji
ZlepSeni zdravotniho stavu, zajiSténi pokojného stafi

Piijeti a progkoleni dobrovolnych pracovnikil v soc. sluzbach /UP/

Aktivity Nékup motorového vozidla
Uzavieni smlouvy mezi UM a CSS, propagace projektu
Casovy 2007 — ptipravna faze o ' )
harmonogram 2008 — proskoleni pracovnikil, nakup materidlu, uzavieni smlouvy, zddost o dotace
g

2009 — zahdjeni poskytovani socidlni sluzby

Realizatori a

Centrum socidlnich sluZeb Znojmo, p.o.
UM Vranov nad Dyji

partneri Oblastni charita Znojmo
Méstsky ufad Znojmo

Predpokladany
pocet Klienti 20- 30
deje,l,lds,ke Vyskoleni pracovnici, materidlni vybaveni ve spolupraci s CSS, Charitou
/materialni/ f 1 < P

- Prostory v mistni knihovné /po provedeni rekonstrukce/
prostorove
Predpokladané

finan¢éni naklady

Viz priorita 1. - opatfeni 1.1.

Piedpokladané | Klient =30 %
zdroje UM Vranov n/Dyji =20 %
financovani dotace Jm. kraje, MPSV = 50 %
Kritéria Pocet klientl vyuzivajicich téchto sluzeb
. Pocet navstév u klienta za obdobi kalendaifniho mésice
hodnoceni

Zpétné vazby od klientti

Rizika realizace

Nedostatek finan¢nich prostfedkli, mozné zneuZziti piispévku na péc€i opatrovnikem nebo
rodinnymi piislusniky, nedostatek kvalifikovanych pracovnika

opati‘eni Nezdjem Meéstyse Vranov nad Dyji o uzavieni smlouvy s CSS Znojmo, o poskytovani
socidlnich sluzeb
Opatfeni 1.2. Vznik socialné aktivizaéni sluzby pro seniory

Popis opati‘eni a
zduvodnéni

V soucasné dob¢ probihd aktivizace seniort v ramci ¢innosti Klubu seniorti. V rdmci Klubu
seniortl jsou za pfispéni Mésta Znojma a samotnych seniorii organizovany pozndvaci zdjezdy,
divadla v misté bydlist¢ a kraje, tanecni zdbavy, pravidelné cviceni, pirednéasky, stolni hry,
préace na pocitaci, bohosluzby, vyjizd’ky na konich a mnoho dal$ich aktivit.

Seniofi se sami aktivizuji v rdmci téchto akci, ale i pfesto tyto aktivity nenahradi odbornou
aktivizaci seniort za pfispéni odborné pracovnice.

Zakon €.108/2006 Sb. umoziuje ziizeni socidln¢ aktivizacni sluZby pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim dle § 66 tohoto zdkona.

Dle §72 zakona ¢.108/2006 Sb. jsou socidln¢ aktivizacni sluzby poskytovany bez thrady. Je
mnoho seniort, ktefi si z finan¢nich divodi placené kurzy, vylety a jiné aktivizace pro né
ur¢ené nemohou dovolit. Poptavka po aktiviza¢nich a mimo jiné také neplacenych sluzbach
byla zmapovdna také pii Setfeni mezi seniory, které bylo v rdmci komunitniho planovéni
uskutecnéno.

Socidln€ aktivizacni sluzba pro seniory a osoby se zdravotnim postiZenim nabidne témto
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osobam, zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim, a to prostfednictvim
zgjmovych, vzdélavacich a volnoCasovych aktivit. Klient bude moci v ramci této sluzby
vyuziti volny Casu formou spolecenskych her, rehabilitacniho cvi¢eni v zdjmu uchovani
sobéstacnosti. UmozZnéno bude vybrat si druh pravé nabizené volnocasové, zajmové nebo
vzdélavaci aktivity. Klient se zapoji dle jeho moznosti a schopnosti do vychovné, vzdélavaci
a aktivizacni ¢innosti.

Soucasti této sluzby bude poskytovani socidlné terapeutickych ¢innosti, které vedou k rozvoji
nebo udrzeni osobnich a socidlnich schopnosti a dovednosti, jeZ podporuji socidlni
zaCleniovani osob. V piipad¢ zdjmu klienta bude nabizena pomoc pfi uplatiovani prav a
opravnénych zajmu pfi obstaravani osobnich zéleZitosti.

ProtozZe potieba této sluzby vzesla z komunitniho planovani socidlnich sluzeb bude podpoiena
také Méstem Znojmem.

Ziizeni sluzby zajisti Centrum socidlnich sluzeb Znojmo,p.o.

Dopad na
cilovou skupinu

Schopnost zvladat alespon ¢ast tikont povede ke zlepSovani psychického stavu cilové
skupiny.
Socidlni zaclenéni osob do spole¢nosti

Aktivity

> registrace sluzby

osloveni socidlni pracovnice

piijeti socidlni pracovnice

zapojeni 2 peCovatelek

vytvofeni planu prace, harmonogramu aktivit a metodiky prace s klienty
propagace

poskytovani sluzby od 9:00-16:00

monitoring, hodnoceni, zpétné vazby od klientti

VYV YV Y

Casovy
harmonogram

zaii 2007 - registrace sluzby
do prosince 2007 - osloveni socidlni pracovnice, vybér 2 peCovatelek
leden 2008 - vytvoreni planu prace

- pfijeti socidlni pracovnice

- zapojeni 2 pecovatelek

- propagace
od 1.1.2008 - poskytovani sluzby - po-pa: 9:00-16:00
cerven 2008, 2009, 2010 - zpétnd vazba od klientl
prosinec 2008, 2009, 2010 - zpétna vazba od klienti

- ro¢ni vyhodnoceni

rok 2008, 2009, 2010 - priibéZny monitoring - 4 x za rok
prosinec 2008 - vytvoreni planu prace a aktivit na rok 2009
prosinec 2009 - vytvoreni planu préace a aktivit na rok 2010
prosinec 2010 - vytvoreni planu prace a aktivit na rok 2011
leden 2011 - zavérecné vyhodnoceni poskytovani sluzby za 3 roky

Realizatori a

Centrum socidlnich sluzeb Znojmo,p.o.
Méstsky ufad Znojmo

partneri Svaz télesné postizenych, Kluby seniorti

Pr(vedpolflad?ny Seniofi a osoby zdravotné postizené z DPS a z okoli (min. 500 lidi)
pocet klientii

Zdroje Prostorové: mistnost klubu seniort v DPS Vancurova 17, Znojmo,
lidské / socialni zafizeni

materialni / mistnost s internetem.

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravského kraje

-

> AN
Jihomoravsky kraj

-26 -




Centrum socidlnich stuZeb Znojmo, prispévkové organizace

U, Lesika 3547/11
IC: 456 1770

prostorové Materiélni: nabytek, stoly, zidle, televizor
cvicebni pomtcky - napf. rotoped, overbalovy mic....
Lidské: 2 pecovatelky Centra socidlnich sluzeb Znojmo,p.o.
Provozni ndklady na rok 2008 = 90.000,- K¢
Osobni néklady na rok 2008 = 260.000,- K¢
Celkem ndklady na rok 2008 = 350.000,- K¢
Predpokladané 7 -
o Celkové naklady | Z toho pfedpoklad pomoci
néklad Mésta Znojma
y
2008 350.000,- K¢ 200.000,- K&
2009 380.000,-K¢ 230.000,-K¢
predpoklad 2010 | 410.000,-K¢ 260.000,- K&
fg:gg“‘édané Mésto Znojmo(=piispévek zfizovatele) = 200.000,- K&
fi e Dotace od MPSV - na poskytovani socidlnich sluzeb - 150.000,- K¢
mancovani
Kriteria | Locct poRidanyeh
h , Pocet zucastnénych
odnoceni

Zpétnd vazba od klientl

Rizika realizace

Nezdjem seniort o sluzbu
Neziskani finan¢nich prostiedk

opatieni R o v p

> Neziskani podpory zfizovatele v dalSim obdobi

Priorita 2. ZvySeni kapacity sluZeb a zatizeni pro seniory

. i Hlavnim cilem priority je reagovat na demografické prognézy a statistiky, které
Zduvodnéni " P p . < 4o . p < . ) (o
et predpokladaji v nasledujicich znaCny narlst osob seniorského v€ku. Predchédzet problémim
s nedostacujicimi kapacitami v zafizenich apod.
Opatieni 2.1. Vystavba DS ve Znojmé

Popis opati‘eni a
zduvodnéni

— zam¢éteni na klienty z¢asti nebo zcela nesobéstacné, vyZadujici trvalou péci

- vyfeSeni dlouhodobého nedostatku mist v pobytovém zafizeni pro seniory /pocet
neuspokojenych zadateld o umisténi do DS je k datu 8.10.2007 — 103/

- vybudovani kuchyiiského provozu, pradelny, stacionéfe pro seniory

- zavedeni nepfetrzité sluzby s poskytnutim oSetfovatelské a zdravotni péce, zajisténi
celodenniho stravovdni, vSech sluZeb spojenych s bydlenim a dalSich ¢innosti vyplyvajicich
ze zdkona o socidlnich sluzbach

- zvySeni kvality Zivota seniort, ktefi potfebuji pomoc

Dopad na
cilovou skupinu

- uspokojeni vétsiho poctu nejpotiebnéjsich zadatelli

- zvySeni kvality poskytovanych sluzeb a jejich rozsiteni

- dosazZeni vySSiho stupné humanizace pobytového zatizeni

- zajisténi dastojnych podminek Zivota obyvatel v domové pro seniory a doziti v prostredi

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravského kraje
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Aktivity

- dokonceni stavebniho projektu

- podani zadosti o dotace na vystavbu

- vybérové fizeni na dodavatele

- vystavba

- nédkup a instalace vybaveni, materidli apod.
- ztizeni novych pracovnich mist

- ptijem a zaSkoleni novych pracovniki

- registrace sluzby

- poskytovani rozsifenych sluzeb uZzivatelim
- ptijem Zadatelti

Casovy
harmonogram

—fijen 2007 - projekt
- 3. ¢tvrtleti 2008- realizace vystavby
—2010- ptedpokladané dokonceni vystavby

Realizatori a

- Mésto Znojmo
- Jihomoravsky krajsky urad Brno

partneri _MPSV CR
Predpokladany | - kapacita domova pro seniory - 88 lizek
pocet klienti - kapacita kuchynského provozu 500 obédi
Zdroje
lidské / - persondlni zdroje ptispévkové organizace Centra socidlnich sluZeb Znojmo,p.o.
materialni / - know-how organizace, zfizovatele
prostorové
- celkové néklady na stavbu DS = 129,000.743,- K¢
- zfizeni novych pracovnich mist: 8 zdravotnich sester, 14 peCovatelek, 4-uiklidové prace,
Finanéni kuchyn — 5 stdvajicich pracovnikl + 5 nové€ pfijatych /3 vyu€ené a 2 pomocné sily/
naklady - provozni naklady
/uvedeny orienta¢né-vychazelo se z provoznich ndkladi DS U Lesika s kapacitou 85 lazek/
- personalni — zdrav. persondl, peCovatelky,uklizecky
- thrady od klientd + piispévky na péci
. .. . | - platby zdravotnich pojiStoven
Predp okladan€ | _ ., e mésta Znojma
zdroje . «
financovani - dotace ze stavtnﬂlp ro,zpoctu )
- dotace prostfednictvim evropského fondu
- sponzofi
- kolaudace stavby
- vybaveni objektu a uvedeni v provoz
Kritéria - vytvofeni 1GZek a jejich maximdlni vyuZiti, poskytovani rozsifenych sluZeb
hodnoceni - pulro¢ni vyhodnoceni priabehu

- zpétnd vazba o klientd
- zpétnd vazba od zaméstnanct

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravského kraje

il

> AN
Jihomoravsky kraj

-28 -




Centrum socidlnich stuZeb Znojmo, prispévkové organizace

U, Lesika 3547/11
IC: 456 1770

- neziskani dotace

Rizika realizace | - nedostatek financi

opatieni - zpozdéni stavebnich praci
- nedostatek kvalifikovanych pracovnikl
Priorita 2. ZvySeni kapacity sluzeb a zaFizeni pro seniory
. i Hlavnim cilem priority je reagovat na demografické prognézy a statistiky, které

Zduvodnéni " P . Y. < s . ) « . )

riorit predpokladaji v ndsledujicich znacny ndrtist osob seniorského véku. Predchdzet
p v problémiim s nedostacujicimi kapacitami v zafizenich apod.
Opatieni 2.2. NavysSeni kapacity dietni kuchyné pro seniory ve Znojmé

Popis opati‘eni a
zdivodnéni

Neustale se zvySuje zdjem o stravovani v dietni jideln¢ pro seniory. Stavajici stav ve
vybaveni zatizeni kuchyné neumoZnuje vyhovét zvySujicim se pozadavkiam.

Cilem modernizace stavajici dietni kuchyné je zvySeni jeji kapacity. Stavajici
kapacita kuchyné je 500 jidel. V soucasné dobé¢ se vati 580-600 ob&dl denné.Navafit
tento pocet obédil pii soucasném vybaveni kuchyné je organizacné znacné narocné.
Pii tak nizké vybavenosti neni moZzné jiz kapacitu kuchyné navySovat. U stavajictho
zafizeni je znaCnd opotfebovanost, u nékterych konci jejich Zivotnost. Vymeéna
stavajictho zafizeni a strojntho vybaveni za vykonné€j$i umozni zvySeni kapacity. Je
nutné zajistit pracovniky pro rozsifeni vikendového provozu.

Dopad na cilovou
skupinu

> Uspokojeni pozadavku na stravu véetné diet

> Zkraceni doby rozvozu

> ZlepSeni organiza¢nich postupt pii vyrobé
piipravovanych jidel

stravy a tim zvySeni kvality

Aktivity

> Vytvofeni harmonogramu modernizace kuchyné

> Rozsiteni skladovych prostori

> Zajisténi vybérovych Fizeni na ndkup stroju a piistavbu skladu

> K zajisténi vikendového provozu zajistit pracovniky véetné finanénich prostredku
(kuchat, tidi¢, peCovatelka)

> Vypsani zadosti o dotace

Casovy
harmonogram

L.-11. 2008 - vytvofeni harmonogramu celkové modernizace

II1.-V. 2008 - jednani s vlastnikem pozemku pro rozsiteni skladu

IL.- VI. 2008 - ptiprava projektii a vypsani vybérovych fizeni

do rozpoctu na rok 2009 zapracovat navyseni pracovnikl

IV. - XII. 2008 - realizace ndkupu strojniho zafizeni - vybaveni kuchyné
2009 - realizace piistavby skladu

s vz

Dle vyzvy - ptiprava projektové Zadosti o dotace z EU

Realizatori a
partneri

Ztizovatel - Mésto Znojmo
SOU Piimeéticka

CSS Znojmo
Dodavatelské organizace

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravského kraje
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Predpokladany
pocet Klienti

Denni kapacita 600 obédtu
Predpoklddany meziro¢ni nariist 10% (60 obédl)

Zdroje
lidské / materialni
/ prostorové

Lidské - zaméstnanci CSS

Zaméstnanci M&U Znojmo

Prostorové - stravovaci provoz CSS, Vancurova 17, Znojmo
Materiédlové - dodavatelské organizace, obchodni organizace

Finan¢ni naklady

rok 2008 - nakup kotle = 220.000,- K¢
ndkup lednicek 2ks = 50.000,- K¢
nakup smazici panve 2ks = 200.000,- K¢
rok 2009 - nakup konvektomatu = 500.000,- K¢
ndkup mycky = 100.000,- K¢
ndkup Skrabky = 26.000,- K¢
rok 2010 - nakup lednicek 2ks = 50.000,- K¢
Navyseni finan¢nich prostfedka
Mzdy + odvody a piiplatky: 3 pracovnici celkem = 450.000,- K¢&/rok
rok 2009 - pfistavba a vybaveni skladu = 800.000,- K¢

Predpokladané
zdroje financovani

2008
470.000,- K¢

2009

626.000,- K¢
800.000,- K¢
450.000,- K¢
1,876. 000,- K¢

2010
50.000,- K¢

Mésto Znojmo
Fond EU
CSS

celkem

450.000,- K¢
500.000,- K¢

470.000,- K¢

Kritéria
hodnoceni

PInéni ¢asového harmonogramu
Pocet uspokojenych klienta
Zpétnd vazba od klientl

Pocet uvarenych obédl za mésic
Pocet pfijatych pracovniktl

Rizika realizace
opatieni

Nedostatek finan¢nich zdroju

Neuspéni pii pfevodu pozemku k vystavbé piistavby skladu
Neposkytnuti prostfedkt z fondit EU

NenavySeni mzdovych prostredkt

Nezdjem klientl o stravu

VVVVY | VVVVYVY

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravského kraje
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Pracovni skupina ,, osoby se zdravotnim postizenim*

Priorita 1. ZvySovani kvalitni arovné Zivota osob se zdravotnim postiZenim
Zdivodnéni Cilem projektu je vytvofit pro zdravotné postizené takové podminky, aby se zaclenila do
priority spolec¢nosti a nezlistdvala mimo tuto spolecnost.

Opati‘eni 1.1.

Odstrainovani architektonickych a informacnich bariér

Popis opati‘eni a

1) Informacéni bariéra — vytvofit informacni mapu s vyznacenim bezbariérovych mist a
objektli ve mésté¢ Znojme.
2) Odstranovani architektonickych bariér ve mésté a ve vetejnych prostordch a budovéch,

zdivodnéni ) ) . oo PR
jako jsou ordinace 1€kafi, zdravotni pojistovny
Tato opatieni postupné prosazovat i v obcich regionu.
ZlepSeni informovanosti
Dopad na P

cilovou skupinu

Zptistupnéni kulturnich zafizeni, ufadi, lékafskych zafizeni, zdravotnich pojistoven a
ostatnich prostor osobdm handicapovanym

1. vytvofeni pracovni skupiny pro mapovani bariér
2. vytvofeni seznamu praci a jejich harmonogram

Aktivity 3. vytvofeni seznamu partnerti
4. vytvoreni propaga¢nich materidlil a jejich distribuce
5. vlastni realizace projektu
01-02 /2008 - vytvoreni pracovni skupiny
- , 03 /2008 - vytvoreni seznamu praci a jejich harmonogram
Casovy - vytvoreni seznamu partnerti
harmonogram

- vytvofeni propagacnich materidll a jejich distribuce
2008 — 2013 - realizace projektu

Realizatori a

Ptislusny stavebni dfad, obce, odbornici na bezbariérovost , charita, STP

partneri

Predpoldadany | \, ;. 5+ méng pohyblivi klienti, nevidomd, neslysici
pocet Kklientii

lZ'((iirlgle; Vedouci stavebnich urada

r:rlastef’iélni / Podporovatelé projektii, dobrovolnici.

prostorové Materiélné€ se podili — mésto Znojmo, obecni ufady
Piedpokladané 300.000,- pro rok 2008

finan¢ni naklady

cena dle kalkulaci a harmonogramu praci

Predpokladané | Mésto Znojmo

zdroje Piispévky partnerti

financovani Evropské fondy

Kritéria Pocet upravenych mist

hodnoceni Pocet umisténych informacnich tabuli

Rizika realizace
opatreni

> nefunk¢nost pracovni skupiny
> nezdjem potencidlnich partnert
> nedostate¢né finanéni prostiedky

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravského kraje
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Opati‘eni 1.2.

Z¥izeni bezbariérového svozu

Popis opatieni a

Cilem je, ulehcit cilové skupin€ dovoz ze vzdalenych obci k odbornym I1ékaitim, na ufady, na
ndkupy a kulturni akce.

Zdravotné postizeného ob¢ana oSetfuje vétSinou nektery z ¢lenti rodiny a klient je vdzan na

zdiivodnéni automobil vlastni, nebo nékterého z piibuznych a zndmych. Ne vzdycky md moZnost
uskuteCnit své potfeby , protoZe je na tyto Cleny vazan. Bezbariérovym dopravnim
prostiedkem se mize vydat za svymi potiebami sdm, nebo s minimalni pomoci.

Dopad na Dostupnost socidlnich sluzeb, rehabilitaénich procedur a 1ékatské péce, dostupnost

cilovou skupinu

kulturnich akci, zlepSeni integrace do spolecnosti.

1. vytvoreni pracovni skupiny

Aktivity 2. vyhledavani partnert
3. vlastni realizace
Leden 2008 - pracovni skupina pro zajiSténi priority
- , Unor - Cervenec 2008 - vyhledani realizatora
Casovy S L IR
rpen - zaii 2008 - vytvoreni pldnu svozu
harmonogram

Do konce roku 2008 - ziskani finan¢nich prostiedkt
Od ledna 2009 - zahdjeni provozu autobusu

Realizatori a

provozovatel
Mésto Znojmo

partnefi obce ve spadové oblasti
partnefi, sponzofi
Predpokladany | »5 _ 3 kjienti
pocet Klientii
Zdroje lidské/
materialni/ ¢lenové pracovni skupiny
prostorové
Od roku 2009:
Piedpokladané | 300 000,- K¢ uprava dopravniho prostfedku

finané¢ni naklady

20 000,- propagace
Mzdy + provozni néklady - dle provozovatele

Mésto Znojmo

Sredpokladant | piispevky obci
fi e Dotace EU, ministerstev
inancovani . .
Spoluucast klientti
Vytvofeni pracovni skupiny pro zajiSténi priority
Kritéria Mista svozu
hodnoceni Zapojeni obci SO oblasti

Pocet klientt

Rizika realizace
opatieni

Nenalezeni vhodného provozovatele
Nezajem obci podilet se na sluzbé
Nezdjem klientt

Nedostatek finan¢nich prostredkt

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravského kraje
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Priorita 2. Socialni rehabilitace pro osoby se zdravotnim postiZzenim
Zdiivodnéni Socidlni rehabilitace slouzi ke zlepSeni zdravotniho stavu osob se zdravotnim postiZenim.
uvodnéni “ ‘o - ik oo o o P
Dt Je smérovana ke zlepSeni v provadéni tkoni sebeobsluhy a tim i ke zlepSeni zaclenovani
do spole¢nosti.
Opatieni 2.1. Z¥izeni denniho centra s rehabilitaénim programem

Popis opati‘eni a

Cilem vytvofeni Denniho centra s rehabilitatnim programem je vytvofit pro zdravotné
postizené komplexni socidlni sluzby kde by se rehabilitovali klienti nejen po fyzické a

zdivodnéni e . . . . P
psychické strance ale i v uméni komunikovat s okolim.
zlepSeni zdravotniho stavu
zacletiovani do spole¢nosti
Dopad na

cilovou skupinu

zvladani dkont sobéstacnosti
umoznit cilové skupin€ Zivot v co nejpfirozenéjSim prostiedi
pfedchdazeni umist'ovani osob do dstavii

SNk W=

Vytvoteni harmonogramu pro zaloZeni Denniho centra
Zajisténi mista realizace - dim, nejlépe vyhovujici zdravotn€ postizenym, ktery by mél byt

Aktivity poskytnut z majetku mésta Znojma
Zajisténi realizdtorti projektu
Zahdjeni provozu Denniho centra
2008 - leden — bfezen - vytvofeni harmonogramu
duben — Cervenec - zmapovani a uréeni potencidlniho mista
zafi - prosinec - zajisténi realizatort projektu
2009 - leden — srpen - vlastni price na projektu
Casovy - propagace
harmonogram - ptijem kvalifikovaného persondlu
- podani registrace

zaii - zahdjeni provozu
Je také moZnost navazat spolupraci s nové vybudovanym zafizenim na Horni Ceské (ve
specidlni Skole), slouziciho détem s mentdlnim postizenim.

Realizatori a

Méstsky ufad Znojmo
Svaz télesné postizenych v CR

partneri Matetska $kola, Zakladni $kola a Praktickd $kola, Znojmo, Horni Cesk4 15
Sponzofi
Predpokladany | Denni kapacita 10 — 15 klientt

pocet klienti

Predpoklada se riast zajemct az o 30% do roku 2010

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravského kraje
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Zdroje
lidské / Lidské: Zameéstnanci realizatora, dobrovolnici
materialni / Prostorové: Kancelat STP
prostorové
Predpokladané 2008 - 0,- K¢ y . . . e P
finantnimakiady 2009 - 1,500.000,- K¢ = platy, dprava mistnosti, ndkup rehabilitacnich néstrojl, propagace
2010 - 1.000 000,- K¢&
2008 2009 2010
5 o M¢sto Znojmo 200.000,-
f;:(‘)‘jlz"k'ada“e M&U ZN+ CR |0 225.000.-
financovéni Fond EU 85% |0 1,275.000,-
MPSV 600.000,-
Celkem 0 1,500.000,- |800.000,-
Vytvofeny harmonogram
Zmapovani potencidlniho mista realizace
Kritéria Zajistény realizator
hodnoceni Pifjem kvalifikovaného persondlu
Zahdjeni provozu
Pocet klientt
Vytvoteni Spatného harmonogramu
Rizika realizace | Neziskdni registrace nové sluzby
opati‘eni Nepochopeni potfebnosti ze strany politikli a vefejnosti
Nedostatek finan¢nich zdroji

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravského kraje /
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Pracovni skupina ,, osoby s mentalnim postizenim*“

Priorita 1 Zajisténi navaznosti socialnich sluZzeb pro osoby s mentalnim postizenim a
) kombinovanymi vadami ve znojemském regionu.
Ve znojemském regionu jsou osobdm s mentdlnim postizenim a kombinovanymi vadami
R .. k dispozici pouze nékteré socidlni sluzby (denni stacionéf, socidlni rehabilitace, osobni
Zduvodnéni . fox 1. P » Y < . < <
D asistence, chranéné dilny), ale chybi dalsi sluzby, které by vyznamné pomohly témto

osobam k integraci do pfirozeného prostiedi. Jednd se zejména o chranéné bydleni,
volnocasové aktivity a terapeutické dilny.

Opati‘eni 1.1.

Ziizeni chranéného bydleni pro osoby s mentilnim postiZzenim a kombinovanymi
vadami

Popis opati‘eni a

Vznikne pfizemni nizkoenergeticky bezbariérovy domek se zahradou, ktery zajisti 8
osobam s mentdlnim postizenim a kombinovanymi vadami jejich zékladni Zivotni potieby
(bydleni, strava, osobni hygiena). Osobni asistenti v chrdanéném bydleni budou témto lidem

zdivodnéni b AR , . e . .
ndpomocni pii osobni hygien¢, péCi o domdécnost apod. a budou je podporovat
v samostatném Zivoté.

Dopad na Chranéné bydleni umoZni 8 lidem s postiZzenim zaclenit se do béZného Zivota v pfirozeném

cilovou skupinu

socidlnim prostfedi.

1.1.1. Zajisténi vhodného pozemku pro vystavbu chranéného bydleni (rozloha 600-1000

m’, umisténi ve m&sté Znojmé& v dosahu méstské dopravy)

1.1.2. Zajisténi financovani
. . 1.1.3. Vystavba budovy chranéného bydleni (pfiprava projektu, vybérové fizeni na
Aktivity P
stavebni firmu, stavba)
1.1.4. Vybaveni jednotlivych pokojl a spole¢nych prostor
1.1.5. Zajisténi kvalifikovaného persondlu (osobni asistenti)
1.1.6. Zah§jeni provozu chranéného bydleni
1.1.1. prvni polovina roku 2008
1.1.2. prvni polovina roku 2008
Casovy 1.1.3. 2008 —2010
harmonogram 1.1.4. 2010
1.1.5. 2010
1.1.6. 2010
1.1.1 Mg¢stsky tfad Znojmo
1.12 OCHZ, M¢&U, EU, MPSV
Realizatori a 1.1.3 OCHZ, stavebni firma

partneri

1.1.4 OCHZ, klienti
1.1.5 OCHZ, O.s. Portus
1.1.6 OCHZ

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravského kraje

il

> AN
Jihomoravsky kraj

-35-




Centrum socidlnich stuZeb Znojmo, prispévkové organizace

U, Lesika 3547/11
IC: 456 1770

Predpokladany 3
pocet Klienti

Zdroje
lidské / Oblastni charita Znojmo
materialni / Meéstsky dfad Znojmo
prostorové
fl;;:lilézli(ladane Vystavba budovy = 10,000.000,- K&
P Provoz chranéného bydleni = 1,640.000,- K¢/ 1 rok
naklady
f;:gi ChaEEnG Vystavba — EU, M&U Znojmo, Ministerstvo pro mistn{ rozvoj
Kl Provoz — MPSV, M&U Znojmo, JmK, klienti
inancovani
Kritéria Pocet ubytovanych uZivatelt
hodnoceni Zpé&tna vazba od uZivatelil

Rizika realizace | Nenalezeni vhodného pozemku
opati‘eni Nedostatek finan¢nich prostredki

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravského kraje /
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Pracovni skupina ,, spole¢ensky neprizptisobeni*

Priorita 1.

Posileni kapacity azylového domu pro muze

Opati‘eni 1.1.

Pristavba azylového domu

Popis opati‘eni a
zdivodnéni

Azylovy dim poskytuje pobytové socidlni sluzby na pfechodnou dobu osobdm
v nepiiznivé socidlni situaci spojené se ztratou bydleni. ZajisSt'uje zdkladni Zivotni potieby,
podporu a odborné poradenstvi pii feSeni problémi lidi spolecensky nepfizpisobenych ¢i
osob, jez se dostaly do tézké Zivotni situace, kterou nedokazi sami feSit. SluZby jsou
zameéteny na zlepSeni Zivotnich podminek prostfednictvim poskytnuti informaci, sniZeni
socidlnich a zdravotnich rizik nebo zprostfedkovani sluzeb souvisejicich s moznosti feSeni
jejich situace. Z podkladli ubytovanych vyplyvd, Ze o poskytované sluzby je stdle vetsi
zajem. Kapacita 24 ltZek je neustdle i letnich mésicich pfekracovana. Z tohoto divodu je
tteba nejen zachovani nabidky sluzeb, ale uvaZzovat o navysSeni kapacity.

Navyseni kapacity by bylo vhodné fesit pfistavbou soucasného azylového domu, protoze
lze vyuZzit sluzeb stavajicich pracovniki.

Dopad na
cilovou skupinu

- pokles poctu osob postiZzenych dusledky socidlni exkluze

- teSeni jejich nepfiznivé Zivotni situace

- pokles kriminality pdchané témito osobami

- zvyseni pocitu jistoty pro skupinu obcanii v krizovych situacich

- vytvofeni realiza¢niho tymu
- projednani a ziskdni podpory pro realizaci a podil provozu v zastupitelstvu M¢
Znojma

AKTIVITY (. . .
- vypracovani projektu realizace a provozu
- provedeni stavebnich praci
- vlastni provoz
2007 — sestaveni realiza¢niho tymu, projednani podpory
Casovy 2008 — vypracovani projektu, Zddosti o dotaci MPSV na investice
harmonogram 2008/2009 - dle vyzvy - Zadost o dotaci EU - na provoz

2009 - dale realizace stavebnich tprav, ndsledné vlastni provoz

Realizatori a
partneri

Realizdtor — Mésto Znojmo, popi. Centrum socidlnich sluzeb Znojmo, pf.o.
Partnefi — Policie CR, Méstské policie Znojmo

Predpokladany
pocet Klienti

Ptistavba by méla vyfeSit pobytovou sluzbu pro klienty, nocleharnu, v zimnich mésicich 1
denni pobyt, v pfipad¢ nutnosti krizova lizka. Zvyseni kapacity cca o 25 luzek, kterd se
budou moci fesit dle pottebnosti situace.

Zdroje
lidské /
materialni /
prostorové

Lidské: soucasny persondl, moznost proskoleni
Prostorové: soucasny AD - kancelar

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravského kraje
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Z tohoto rozpoctu bude také financovéna priorita denniho centra s krizovymi lazky.
Projekt = 300.000,- K¢

Investi¢ni: stavebni = 4,250.000,- K¢

Technické vybaveni:

nabytek, PC sestava, kamerovy systém, lizkoviny = 300.000,- K¢

Pi'edpokladané » .
finanéni naklady Celkové naklady Z toho pfedpoklad pomoci
Mésta Znojma
2008 300.000,-K¢ 300.000,- K¢
2009 4,550.000,-K¢ 550.000,-K¢
predpoklad 2010 | 2,200.000,-K¢ 150.000,- K¢
rok 2008 rok 2009 rok 2010 - provoz
Meésto Znojmo | 300.000,- K¢ 550.000,- K¢ 150.000,- K¢
Pi'edpokladané -
e MV - prev.krim. _
financovani MPSV 4,550000,- K¢
EU 2,050.000,- K¢
Celkem: 300 000,- K& 5,100.000,- K¢ |2,200.000,- K¢
e Kol
hodnoceni y pacity

Pocet klientt, ktefi vyuZili sluzeb azylového domu

Rizika realizace

Nepodaii se vytvorit realizacni tym a ziskat podporu Mésta Znojma

opati‘eni Nedostatek finan¢nich zdroja
Priorita 2. Zabezpeceni krizové pomoci pro osoby v nepiiznivé socialni situaci
. i Krizovd pomoc je terénni, ambulantni nebo pobytovd sluzba na ptfechodnou dobu
Zduvodnéni . . . P . . . . p .
o poskytovand osobam, které se nachdzeji v situaci ohroZeni zdravi nebo Zivota, kdy
v piechodné nemohou fesit svoji neptiznivou socidlni situaci vlastnimi silami.
Opatreni 2.1. Z¥izeni denniho centra s krizovymi luzKky dle §60 zak.108/2006 Sb.

Popis opati‘eni a
zdivodnéni

Ziizeni tohoto zafizeni pro skupinu osob nepfizptisobivych vyplynulo z Setfeni o sluzbach,
které jim chybi. A to pfedevSim denni centrum v zimnich mésicich. K tomuto tcelu postaci
mistnost s misty pro posezeni (8- 12) a moznosti uvafit teply napoj — €aj, kdvu, ktery si
uzivatel sluzby pfinese, zakoupi pfimo, umoznéni hygienické ocisty.

Prekonéni prvotni krizové situace s moznosti odkdzani na jiz fungujici sluzby pro osoby
ohroZené socidlni exkluzi.

Krizova ltzka by slouzila pti vyhosténi nasilnika z domu, bytu pokud by nem¢l jiné feSeni
pfenocovani — podle zak. 108/2006 Sb. § 60

Dopad na
cilovou skupinu

VyteSeni krizovych situaci pfi vyhoSténi
Denni centrum by vyieSilo moZnost pieZziti pro skupinu osob nepiizptsobivych v chladném
a nepfiznivém pocasi.

- pokles poctu osob postizenych dusledky socidlni exkluze

- pokles kriminality pachané témito osobami

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravského kraje
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Aktivity

projekt souvisi s realizaci priority 1.1. ZvySeni kapacity Azylového domu
- vytvofeni realiza¢niho tymu
- projednani a ziskani podpory pro realizaci a podil provozu v zastupitelstvu M¢
Znojma
- vypracovani projektu realizace a provozu
- provedeni stavebnich praci
- vlastni provoz

Casovy
harmonogram

2007 — sestaveni realiza¢niho tymu, projednani podpory

2008 — vypracovani projektu, Zadosti o dotaci MPSV

2009 - dale realizace stavebnich tprav, ndsledné€ vlastni provoz
2008/2009 dle vyzvy - Zadost o dotaci EU - 1,200.000,- K¢

Realizatori a
partneri

Realizdtor — Mésto Znojmo, popi. Centrum socidlnich sluzeb Znojmo, pf.o.
Partnefi — Policie CR, Méstské policie Znojmo

Predpokladany
pocet klienti

Piistavba by méla vyfeSit pobytovou sluzbu pro klienty, nocleharnu, v zimnich mésicich 1
denni pobyt, v pfipad¢ nutnosti krizova luzka. ZvySeni kapacity cca o 25 luzek, kterd se
budou moci fesit dle pottebnosti situace.

Zdroje

lidské / Lidské: soucasny persondl, moznost proskoleni

materialni / Prostorové: souasny AD - kancelar

prostorové

Predpokladané | Viz. priorita - posileni kapacity azylového domu pro muze

finan¢ni naklady

opatfeni - pfistavba azylového domu

Z:g.l:e okladan¢ Viz. priorita - posileni kapacity azylového domu pro muze
fi e opatieni - piistavba azylového domu
inancovani
P Realizace stavby
Kritéria N . . oy
P Pocet krizovych luzek
hodnoceni

Pocet klientt, ktefi vyuZili krizové ltizko

Rizika realizace

Nepodaii se vytvofit realizacni tym a ziskat podporu Mésta Znojma

opatieni Nedostatek finan¢nich zdroju
Priorita 3. Zapojeni SO do FeSeni problému s osobami ohrozenymi socialni exkluzi
. i Navazanim komunikace sobcemi a jejich predstaviteli docilit spolupraci pii feSeni
Zdivodnéni < v o 1. 9 N £ o S o ‘.
il problému osob nepfizplisobivych. PfedevSim feSeni celkové situace klientli ohroZzenych
socidlni exkluzi.
Opatreni 3.1. Navazani komunikace se zastupiteli obci

Popis opati‘eni a

AD poskytuje pobytové sluzby na dobu ptfechodnou, ndklady na provoz jsou z vice zdrojui a
jednim z téchto zdrojii by méla byt dotace obci, kde ma klient trvalé bydlisté. Obec by se

zdivodnéni tak diive zapojila do feSeni celkové situace klienta — pomoc pfi hleddni zamé&stndni — prace
vetejné prospésné, hledani feSeni bydleni, kontakty s rodinou.
- pokles poctu osob postizenych socidlni exkluzi

Dopad na P P P ‘

cilovou skupinu

- zabezpeceni finan¢nich prostfedkli na provoz AD, tim udrZet celodenni provoz AD
- pokles kriminality

g
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- usporddani setkdni starostl obci, zastupcti svazku obci
- osloveni obci, kterych se problematika momentédlné tyka

Aktivity - vypracovani smluv o pfispévku na ubytované v AD
- priprava informacni broZury
- spoluprace s dalSimi organizacemi,pfedevsim tfadem prace
prosinec 2007  osloveni obci
leden 2008 vypracovani smluv
leden — duben  aktivity k ziskdni finan¢nich prostiedkil na realizaci
Casovy duben 2008 piiprava informaéni brozury
harmonogram zaii 2008 setkdni starostl, event. zdstupct svazku obci (moZnost spojit s jinou akcf

KPSS), setkani uskutecnit pted tvorbou rozpocta
zaf1 — prosinec 2008 po ptedbéZzné dohod¢ navstéva obecnich dfadu
2008 — 2010 pokracovat v aktivitich spoluprice s obcemi

Realizatori a

Centrum socidlnich sluzeb Znojmo, p.o.

artneri Mg Znojmo
> obce
Predpokladany pocet klientli (z obci mimo Znojmo):
2007 2
Piedpokladany v roce 2?)?)8 22
pocet Klienti 2009 20
2010 18
Zdroje .
lidské / lidské: soucasni pracovnici CSS , kurator MéU
materialni / materidlni:  vybaveni CSS
prostorové
finan¢ni ndklady rok 2008:
tisk brozur = 24 000,-
Predpoklidané cestovné = 10 000,-

finan¢ni naklady

postovné =5 000,-

telefony =5 000,-

mzdové = v ramci ¢innosti soucasného CSS Znojmo
eventuelné pti ziskani dotace z evropskych fondl

Mésto Znojmo, obce, EU

(o Z toho ptedpoklad | Pfedpoklad
Predpokladané Celloute ety pomoci Mésta Znojma | piispévku od obci
zdroje ™ -
financovani 2008 44.000,- K¢ 259.200,- K¢
2009 50.000,- K¢ 216.000,- K&

predpoklad 2010 | 50.000,- K¢ 194.400,- K¢
Kritéria Pocet spolupracujicich obci
hodnoceni Pocet klientl zatazenych do prac. procesu za pomoci obci — VVP

Rizika realizace
opatreni

Nebudou prostfedky na realizaci
Mésto Znojmo a obce nebudou mit zdjem

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravského kraje
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Pracovni skupina ,, déti, mladez, rodina“

Priorita 1.

Zajisténi nizkoprahového centra pro déti a mladez ve mésté Znojmé

Zduvodnéni
priority

Jde o sluzbu sociélni prevence, kterd ve znojemském okoli zcela chybi.

Zasadni vyznam centra je v jeho poradenské Cinnosti - umoznuji détem a mladezi si
popovidat, nebo se svéfit se svymi problémy, jez mohou za pomoci pracovnikll vyfesit.
Vytvareji pro déti chranény prostor, v némz najdou svoje misto, coZ je pravé to, co
mnohym détem chybi. Priorita je podloZena vyjadienim odbornika, ktefi ve Znojmé
pracuji s ohroZzenymi détmi (OSPOD, kurdtor pro déti a mladez, pedagogicko-
psychlogicka poradna, manazer prevence kriminality pfi MU Znojmo, poradna pro obéti
domaciho nasili)

Opati‘eni 1.1.

Z¥izeni nizkoprahového centra pro déti a mladez

Popis opati‘eni a
zduvodnéni

Cilem je nabidka alternativy v traveni volného Casu, zlepSeni kvality Zivota cilové
skupiny predchdzenim, sniZzenim socidlnich a zdravotnich rizik souvisejicich s jejich
zpisobem Zivota a umoznit jim, aby v piipad¢ zdjmu mohli feSit svoji nepiiznivou
socialni situaci

Dopad na
cilovou skupinu

e Jde pfedevSim o sniZzeni socidlnich rizik z konfliktnich spoleCenskych situaci,
Zivotniho zpiisobu a rizikového chovani skupiny

Zvyseni socidlnich schopnosti a dovednosti

Podpora socidlniho zaclenéni do skupiny vrstevniki

Minimalizace moZnych rizik souvisejicich se zptisobem Zivota cilové skupiny

Resent jejich nepiiznivé situace

Zmény chovani jednotlivct

Psychologicko-terapeutickd pomoc

AKTIVITY

zjisténi moZnosti zajiSténi prostor pro zafizeni

ziskani finan¢niho zajisténi financovani ptiprava prostor

nabor a zaskoleni novych zaméstnancti

piiprava planu préace s détmi

propagace nizkoprahového centra jako mista pro neformdlni setkdvani lidi

navazat kontakt a spolupraci s détmi

realizace sluzby

o vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti

o zprostiedkovani kontaktu se spol. prostiedim

o socialné terapeutické ¢innosti

o pomoc pifi uplatiovani prav, oprdvnénych zdjmti a pii obstardvani osobnich
zéleZitosti

Casovy
harmonogram

Do 12/2008 — nalezeni vhodnych prostor, zdroji financovant,
registrace sluzby

Do 12/2009 — zajisténi zazemi pro poskytovani sluzby,
vyskoleni pracovniki

0Od 01/2010 — realizace sluzby

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravského kraje /f
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Realizatori a

Oblastni Charita Znojmo

partneri M¢EU Znojmo
Predpokladany | /i, 350 kienti /rok
pocet Kklientii
Zdroje
lidské/mat./ Know-how realizatora
prostorové
Mzdové naklady: 1.100 000,-/rok (Ctyfi pracovnici na cely tivazek)
Materialni vybaveni, pripadné stavebni Gpravy, najem (rok 2009): 400.000,-
Provozni naklady (rok 2010): nijem, energie, material: 300.000,-
Predpokladané Dalsi dspora je mozna, pokud poskytne mésto Znojmo prostory za symbolickou cenu.
2212; c(;" Celkové ndklady | Z toho predpoklad pomoci
Y Mésta Znojma
2009 1.500.000,- 500.000,-
predpoklad 2010 | 1.400.000,- 500.000,-
rok 2009 rok 2010
. .+ . | Mésto Znojmo 500.000,- 500.000,-
f;:f)‘jl:’klada“e MPSV 350.000,- 300.000.-
financovéni JMK 350.000,- 300.000,-
Fondy EU, nadace 300.000.- 300.000.-
Celkem 1.500.000,- 1.400.000,-
e pocet kontaktovanych uzivatelti (min. 350/rok)
Kritéria e pocet pracovnikll v piimé praci (min. 3)
hodnoceni e pocet dni v tydnu, kdy bude otevieno (min. 5/tyden)
e pocet hodin za den, kdy bude otevieno (min. 6/hod.)
Rizika realizace e problém svne,lle.zemfn ,thfivnzfc? prostor pro zatizeni
opatrent ¢ nedostatecné finan¢ni zajiSténi
¢ nedostatek odborn¢ zpusobilych pracovnika
Opati‘eni 1.2. Zavedeni socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi dle §65 z.¢.10/2006 Sb.

Popis opati‘eni a
zdivodnéni

Jde o sluzbu socidlni prevence, kterd ve znojemském okoli zcela chybi. Na zdkladé
spoluprice s OSPOD Znojmo, budou kontaktovdni rodiny, ve kterych bude pusobit
rodinny asistent. Zdasadni vyznam sluzby je v prevenci. Cilem je setrvani ditéte
v biologické rodiné.

Dopad na
cilovou skupinu

e ZvySeni socidlnich schopnosti a dovednosti

Podpora socidlniho zac¢lenéni do skupiny vrstevnika

Minimalizace moZnych rizik souvisejicich se zptisobem Zivota cilové skupiny
Resent jejich nepiiznivé situace

Zmény chovani jednotlivch

Psychologicko-terapeutickd pomoc

Posileni sebedlvéry rodiny

Zvyseni odolnosti proti socidlné patologickym jevim celé rodiny

Nacvik béznych Zivotnich dovednosti (hospodafeni s pen€zi, hleddni zamé&stnani,
vyfizovani zaleZitosti na ufadech)

—
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Aktivity

e Zajisténi prosto pro Cinnost (nejidedlnéjsi feSeni je piimo v prostordch nizkoprahového
centra
Registrace sluzby
Ziskani finan¢niho zajiSténi
Nabor a zaskoleni odborné zpiisobilych pracovnikti
Realizace sluzby
o vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti
o zprostiedkovani kontaktu se spol. prostiredim
o socidln¢ terapeutické ¢innosti
o pomoc pifi uplatnovani prdv, opravnénych zdjma a pfi obstardvani osobnich
zélezitosti

Casovy
harmonogram

Do 12/2007 — nalezeni zdroju financovani
0d 01/2008 — proskoleni zaméstnancti, nalezeni vhodnych prostor, realizace sluzby

Realizatori a

Oblastni Charita Znojmo

partneri Mésto Znojmo
[tz g0 X 40 klientt/rok
pocet klienti
Zdroje lidské
/materialni Know-how poskytovatele
/prostorové
Mzdové naklady (rok 2008): 1.050.000,-
Materialni vybaveni, pripadné stavebni apravy, najem (rok 2008): 500.000,-/prvni rok
Provozni naklady, ostatni: ndjem, energie, material: 426.000,-
5 | Celkové naklady: 1.976.000,- K¢ / rok
fl:redlzol,(ladane Dalsi dspora je mozna, pokud poskytne mésto Znojmo dotaci na provozni ndklady
mancni
naklady Celkové nédklady Z toho ptedpoklad pomoci
Mésta Znojma
2008 1 976.000,- 500.000,-
2009 1 800.000,- 500.000,-
rok 2008 rok 2009
. .+ . | Mésto Znojmo 500.000,- 500.000,-
v S| MPSV 350.000.- 300.000,-
financovani JMK 350.000,- 300.000,-
Fondy EU, nadace 776.000.- 700.000.-
Celkem 1.976.000,- 1.800.000,-
e pocet kontaktovanych uzivatelii (min. 40/rok)
Kritéri pocet pracovnikll v pfimé praci (min. 3)
h;:hf;zni pocet dni v tydnu, kdy bude sluzba provozovéna (min. 5/tyden)

pocet hodin za den, kdy bude sluzba provozovéana (min. 8/hod.)
ostatni vychdzi ze situace rodin

Rizika realizace
opatreni

nedostatecné financni zajisténi
nedostatek odborné zptsobilych pracovnikli
problém s nalezenim vhodnych prostor pro zafizeni

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravského kraje /
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Priorita 2. Pomoc osobam v Kkrizi
V roce 1995 byla ve Znojmé zfizena telefonni linka Nadé&je, kterd je urcend pro déti a
o . . mlédeZz, obraci se na nés i dospéli. Linka nadéje tfesi akutni problémy, pomdha tomu, kdo
Zduvodnéni . . L. . . .
. . se ocitl ve stresu a nevi, kam se obrétit o pomoc. Pracovnik na lince je pfipraven kazdou
priority . Lo v . ‘-
prosbu vyslechnout, pochopit a pomoci. Linka nadéje je zavedenou sluzbou pro déti,
mladeZ a dosp€lé ze Znojemského regionu.
Opatfeni 2.1. Modernizace linky nadéje

Popis opati‘eni a

Ze Setfeni vyplynula potieba rozSiteni sluZzeb Linky nadéje o elektronickou postu.
Déti a dospivajici, poptipadé dospéli, ktefi nemaji mozZnost vyuZit telefonu, ale maji
pristup k internetu, by se mohli na Linku nadéje obrétit pies e-mail a konzultovat

cilovou skupinu

Aktudlnim cilem je navazat kontakt s klientem, stabilizovat jeho stav, sniZit nebezpeci,
Ze se krize bude nadale prohlubovat.

zdivodnéni zde svoje problémy. Tuto moZnost by mohli vyuzit i ¢eské déti, které Ziji s rodi¢i v
zahranici, piipadné déti se sluchovou vadou ¢i vadou feci. Odbornici z Linky nadéje
by odpovédéli na dotazy v nejkrat§im moZném terminu.

» Rozsiteni sluzby o elektronickou postu

» Modernizace technického vybaveni.

» Nasim hlavnim poslanim je poskytovat podporu détem a dospélym v krizi a v tézkych
Zivotnich situacich.

Dopad na >
>

Perspektivnim cilem je propracovat s klientem blizkou budoucnost a nasmérovat jej na
dal$i moZnosti feSeni, informovat jej o zafizenich nasledné péce, zplnomocnit jej k
vlastnimu rozhodnuti

» Propagace Linky nadéje na Skoldch znojemského regionu, tfadech a institucich
pracujicich s détmi a mladezi

AKTIVITY » Spolupréce s organizacemi a sdruZenimi pracujicimi s détmi a mladeZzi
» Vzdélavani pracovniki Linky nadéje
» Modernizace technického vybaveni — elektronickd posta
2008 - propagace linky nad¢je
Casovy 01 - 06/2008 - navazani spoluprice s organizacemi
harmonogram od 07/2008 - realizace sluzby - elektronické posty

od 01/2008 dle nabidek kurzl - vzdélavani pracovnikll

Realizatori a

Centrum socidlnich sluzeb Znojmo, p.o.

partneri Me&U Zojmo
Predpokladany | Prvni rok min. 500
pocet klienti Piedpokldd4 se navySeni minimdlné o 200 klienti ro¢né
dej?,hd,s L Pracovnice linky nadéje piti CSS Znojmo
materialni/ 1 Y p
g Kancelar linky nad¢je a jeji vybaveni
prostorove

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravského kraje
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Mzdové naklady:
1 pracovnik na plny dvazek - 190 000,- Ké&/rok
Materialni vybaveni:
2008 - PC 40 000,- K¢
Prislusenstvi 10 000,- K¢
Provozni naklady:
2008 - telefon, internet, ndjem - 4 200,- K&/mésic
2009 - telefon, internet, ndjem + 20%

Predpokladané | 2010 - telefon, internet, ndgjem + 20%
finanéni Ostatni naklady:
naklady 2008 - 50 000,- K¢
2009 - 70 000,- K¢
2010 - 90 000,- K¢
Propagace - 50 000,- K¢/3 roky
Celkové niklady | to}loﬁg‘;&";ﬁfmﬂomom
2008 357.400,- 70.000,-
2009 337.480,-
predpoklad 2010 369.576,-
2008 2009 2010
Piedpokladané Mésto Znojmo 70.000,- 70.000,- 70.000,-
zdroje Fondy EU, nadace 214,440,- 202.488,- 222.000,-
financovani MPSV 72.960,- 65.000,- 78.000,-
celkem 357.400 337.488,- | 370.000,-
MeU Znojmo, ROP, JMK, MPSV, sponzorské dary
e Pocet klienti
Kritéria e Pocet odpovédi
hodnoceni e Pocet spolupracujicich organizaci

® Absolvované kurzy, Skoleni

Rizika realizace

neochota mésta spolupracovat
neziskani spolupracovniki
maly zdjem o sluzbu

opatieni L7 P
> neuspéch ve vyzvé ROP
neziskani finan¢nich prostredkil
Priorita 3. Prevence kriminality - podpora vyuziti volného ¢asu mladeze od 12 let
Streetové plochy — diivodem ziizeni streetovych ploch je eliminace nérlstu trestné a
prestupkové cinnosti v husté obydlenych rizikovych oblastech s vysokou kumulaci
mlddeze. V soucasné dob¢ se mlddeZ z nedostatku jiného vhodného prostoru soustted’uje
Zdivodnéni do mist pro ni nevhodnych. Vznikaji ndsledné dopravni rizika, stfety s obyvateli, ruSeni
priority vefejného potddku apod. Ziizenim streetovych ploch vybranych tak, aby se vySe uvedend

rizika eliminovala, se mladez zaCne pfirozen¢ schizet na téchto vhodnéjSich a pro né
atraktivnich mistech. Jako oblasti s akutni potiebou téchto prostor byla vybrany sidl.

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravského kraje

Piimétice a sidl. Videnska.
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Opatieni 3.1. Vybudovani détskych h¥ist’ pro déti od 12 let

Dé&tskd hiisté pro veékovou skupinu déti od 12 let nejsou ve mésté zastoupeny. DéEti tak
vyuzivaji hiisté, kterd nejsou urCena jim, ale détem mladSim. Tim dochdzi k rozbijeni
Popis opatieni a | tcchto hfiSt, protoZe nejsou svymi technickymi parametry ureny pro tuto vékovou
zdivodnéni kategorii.

Cilem je vybudovat hfiSt¢ pro mladdez od 12 let, kde by mohla trdvit sviij volny cas a
neohrozovala by tak déti mladsi.

- zajiSteéni alternativy traveni volného Casu neorganizované mladeze
- minimalizace moZnych rizik souvisejicich se zptisobem Zivota cilové skupiny
- podpora socidlniho zaclenéni do skupiny vrstevnikl

Dopad na
cilovou skupinu

- uzemni fizeni

- zpracovani technické zpravy

- souhlasy vlastnikii sousednich pozemkt
AKktivity - stavebni povoleni

- vybérové fizeni na dodavatele

- zapojeni do dota¢nich programt

- realizace

Casovy Do 1.2008 — uzemn{ fizeni, stavebni povoleni, Zadosti o dotace
harmonogram Do XII.2008 - realizace

Realizatori a

et Mésto Znojmo

Predpokladany

potet klienti Mlédez z danych oblasti

Zdroje
lidské /
materialni /
prostorové

ManaZerka prevence kriminality pfi MeU Znojmo, kterd se na realizaci htist’ podili

Predpokladané | Cca. 1.000.000,- K¢ na 1 plochu
finan¢ni naklady | 2 plochy - celkem 2.000.000,- K¢

Predpokladané | Nadace CEZ — 1.000.000,- K¢

zdroje MYV CR Program Partnerstvi — 800.000,- K¢
financovani Mésto Znojmo — 200.000,- K¢

e P SniZeni trestné a prestupkové Cinnosti mlddeze
hodnoceni

R1z1l§a re alizace Piipadny nesouhlas vlastnikli sousednich pozemki
opatreni

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravského kraje /
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prFijmy rok 2007 navrh rozpoc¢tu na rok 2008

Poskytovatel, zafrizeni Nazev sluzby Klienti Klienti

Centrum socialnich Poradna pro rodinu a

sluzeb Znojmo, p.o. mezilidské vztahy 259 0l el S U IE8 Sl

Poradna pro osoby se
Diecezni charita Brno zdravotnim postizenim - 112 000
socialni poradenstvi

Poradna pro obéti
Diecezni charita Brno domaciho nasili Tereza 128 000 140 000
Znojmo - krizova pomoc

Socialni poradenstvi

Znot 215 000 250 000
nojmo

Diecezni charita Brno

Svaz télesné
postizenych v Ceské
republice, o.s., okr.org.

Socialni poradenstvi -

odborné, zakladni 125000 299 000

Tyflocentrum Brno, Tyflocentrum Brno,
0.p.s. pracovisté Znojmo

Prostfedky EU

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravskeho kraje /
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Podané ruce, o.s.,
Francouzska 36, Brno

Centrum socialnich
sluzeb Znojmo,p.o.

Svaz télesné

Kontaktni centrum
Netopeer - vicelcelova
drogova sluzba

Denni centrum pro seniory

Aktivizaéni sluzby pro

407 000

154 000

325 000

105 000

319 800

505 000

169 000

340 000

140 000

319 800

postizenych v Ceské seniory a osoby se 2 000 40 000 20 000 55 000
republice, o.s., okr.org. |zdravotnim postiz.

Tyflocentrum Brno, Tyfloce_rjt[um B_rno, Prostfedky EU 290 600

0.p.s. pracovisté Znojmo

Centrum socialnich Socialné aktivizadni sluzby 150 000 200 000

sluzeb Znojmo,p.o.

Centrum socialnich
sluzeb Znojmo, p. o.

Azylovy dim pro muze

227 000

110 000

250 000

110 000

Diecézni charita Brno

Centrum socialnich
sluzeb Znojmo, p. o.

Centrum socialnich

Domov pro matky v tisni
Znojmo - azylové domy

Nocleharna

816 000

395 000

115 000

256 030

1377 754

40 000

960 000

200 000

256 030

n . Pegovatelska sluzba 8 042 000 3891 000 7 550 000 9 846 000 4091 000 9300 000
sluzeb Znojmo, p. o.
Gentrum socialnich Pegovatelska sluzba 900 000 100 000 1 680 000
sluzeb Znojmo, p.o.
Diecézni charita Brno | Charitni pecovatelska 583000| 221000 79000 300 000 980000| 480000| 100000 380 000

sluzba Znojmo

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravskeho kraje
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Centrum socialnich

sluzeb Znojmo, p.o. Domov pro seniory 2800 000 250 000 3 050 000 250 000

Domov pro seniory

L Domov pro seniory 5572 000 766 000 5 500 000 516 000
Plaveg, pfisp. org.

Domov dlchodct

Bozice, p.o. Domov pro seniory 6742000| 291 000 6707 000| 353000
S’Or.“vo" pro seniory Domov pro seniory 6 858 000 | 1 350 000 8160 000 | 1350 000
evisovice, p.o.
ngg‘q’ pro seniory Domov pro seniory 1197 000| 178 750 1866 600| 200 000
Z&mek Bfezany, p.o. | POmoV pro osoby se 24060 000 | 2 349 000 20 400 00§ 24060 000 | 1667 000 22 440 000
zdravotnim postizenim
Centrum socialnich Domov se zvlastnim
sluzeb Znoimo, p.o. oo 1361 000 150 000 2 930 000 1500 000 150 000 3 000 000
Domov pro seniory Domov se zvlastnim
Plaved, piisp. org. A 5167 000| 766 000 0 4470000 5414000 516000 0 3883000
Emin zamek, p.o. Pe‘;m;’rse zviastnim 6380 000 | 1132 000 76770000 6664000 1132000 7 342 000
§50
Domov pro seniory Domov se zvlastnim
Hostim | prisp.org. oA 5740000| 536 250 0 0 7 466 400| 800 000 0 0
Domov pro seniory Domov se zvlastnim
Jovisovioe, p.o. oA 6534000 32000 4 696 000 5440000 50 000 4 800 000
Domov dlchodcd Domov se zviastnim 6279000| 248 000 o| 5037000] 6708000| 352000 0| 5280000
Bozice, p.o. rezimem
Projekt je spolufinancovan z rozpoctu Jihomoravskeho kraje /
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Tyflocentrum Brno,
0.p.S.

Diecézni charita Brno

Centrum socialnich
sluzeb Znojmo, p.o.

Diecézni charita Brno

Diecézni charita Brno

Diecezni charita Brno

Diecézni charita Brno

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravskeho kraje

Tyflocentrum Brno,
pracovisté Znojmo

Denni stacionar sv.
Damiana Znojmo

Domovinka-pfechodné
pobyty pro dichodce

Magdala - pomoc obé&tem
obchodovani s lidmi a
nucené prostituce Znojmo -
krizova pomoc

Socialni rehabilitace
Znojmo

Osobni asistence Znojmo

Chranéna dilna sv.Klary
Znojmo

-50 -

1 060 000

202 000

1091 000

803 000

175 000

Prostiedky EU 201 300

870 000

162 000

680 000

381 000

164 000

283 176

159 870

150 000

210 000

105 000
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1151 000

489 300

1130 878

1045 000

390 000

1593 000

323 000

730 000

500 000

350 000

305 000

159 870

180 000

160 000

270 000

110 000
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Harmonogram procesu KPSS ve Znojmé

Harmonogram procesu KPSS ve Znojmé

2007

2008

2009

2010

2011
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1. Komunitni plan do roku 2010

RIZENI PROCESU

Koordinace procesu
KPSS

Organizac¢ni skupina

Pracovni skupiny

vzdélavani

Informovani ver.

Ziskavani politické
podpory

II.setkani PSS

ROZPRACOVANI PRIORIT KPSS

/pracovani dodatku
KPSS

Predlozeni dodatku ke
schvaleni ZM

Odevzdani dodatku na

Projekt je spolufinancovan z rozpo¢tu Jihomoravskeho kraje
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JMK

Préace na prioritach

Supervize priorit

IMPLEMENTACE A MONITORING

Piiprava monit. planu
1.KPSS

Realizace opatfeni a
aktivit

Pribézny monitoring
aktivit opatfeni

Ro¢ni vyhodnoceni

Ptedlozeni zpravy
RMZ,7ZMZ

Revize/zhodnoceni

2007

2008

20

2011

0

10

11

12

O 1011

1011121 2B¢@# 56

10

10

2. Komunitni plan socidlnich sluzeb

RiZENI PROCESU

Koordinace procesu
KPSS

Organizac¢ni skupina

Vzdélavani,supervize

Informovani ver.

Ziskavani politické
podpory

ANALYZA ZDROJU A POTREB - revize vyzkumi a jejich aktualizace + doplnéni

Projekt je spolufinancovan z rozpoctu Jihomoravskéeho kraje
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Zadavatel,
poskytovatelé a
uZzivatelé
/pracovani

PROCES KONZULTACI

Pracovni skupiny-
setkdvani

Navrh 2.KPSS

2.KPSS

Ptipominkovaci fizeni

Setkdn{ s vetejnosti

/pracovani
fipominek

TVORBA FINALNI VERZE 2. KPSS

Finélni podoba
2.KPSS

ZMZ ke schvaleni

Predlozeni 2.KPSS do

Tisk a distribuce

Projekt je spolufinancovan z rozpoctu Jihomoravskéeho kraje /
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7. Popis zpusobu prabézného vyhodnocovani navrzeného
Komunitniho planu socialnich sluzeb

V rdmci pokracujiciho komunitniho planovani se bude nadale schazet organizacni skupina a
pracovni skupiny, jejichz Ukolem bude monitorovat plnéni KPSS v regionu Znojmo.
Prvotnim ukolem v roce 2007/2008 bude rozpracovani priorit a opatfeni na projekty a zajistit
Budou nastavena pravidla pro monitorovani a hodnoceni KPSS a sestaven plan prace, dle
kterého bude KPSS pokracovat.

8. Komentar

Komunitni plan je zpracovan pro celou spadovou oblast mésta Znojma, prosel jednanim
Rady mésta Znojma a zastupitelstva mésta Znojma v dubnu a kvétnu 2007.

Tato dodatkova ¢ast byla predlozena k projednani Radé mésta Znojma dne 17.12.2007 a
usnesenim Rady mésta Znojma byla schvélena.

Z davodu zpracovani celého KPSS pro spadovou oblast Znojma, probéhne setkani se

starosty obci, kterym bude doporu€eno schvalit ve vlastni obci tento KPSS.
9. Pfilohy

1. Usneseni Zastupitelstva mésta Znojma ¢. 21/2007 ze dne 14.5.2007

2. Komunitni plan sociélnich sluzeb pro region Znojmo na obdobi let 2007-2010

3. Vyzkumna zprava - analyza potfeb uzivatelu socialnich sluzeb pro region Znojmo
4. Usneseni Rady Mésta Znojma €. 42/2007 ze dne 17.12.2007

Ve Znojmé dne 19.12.2007 Lucie Rockova, DiS
koordinatorka KPSS, Znojmo

Projekt je spolufinancovan z rozpoctu Jihomoravského kraje /
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9. Prilohy
Priloha €. 1 - Usneseni Zastupitelstva mésta Znojma &. 21/2007 bod 727 ze dne
14.5.2007

Usneseni Zastupitelstva mésta Znojma ¢.21/2007
ze dne 14.05.2007

USNESENI ZASTUPITELSTVA MESTA ZNOJMA
& 21/2007 ze dne 14.05.2007

727 Resitel: odb.socidlni Termin: 31.12.2010

ZM na svém zaseddni projednalo a bere na védomi Komunitni plan socidlnich sluZeb pro region
Znojmo na obdobi let 2007 - 2010

Projekt je spolufinancovan z rozpoctu Jihomoravskeho kraje /—

a5 #__...-_,_
Jihomoravsky kraj



Centrum socidlnich sfuZeb Znojmo, prispévkova organizace

Uv Lesika 3547/11
IC:456 1770

Piiloha €. 2 - Komunitni plan socialnich sluZeb pro region Znojmo na obdobi let

2007-2010

Projekt je spolufinancovan z rozpoctu Jihomoravskeho kraje /
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Piiloha €. 3 - Vvyzkumna zprava - analyza potieb uZivatelt socialnich sluzeb pro

region Znojmo

Projekt je spolufinancovan z rozpoctu Jihomoravskeho kraje /
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Priloha €. 4 - Usneseni Rady Mésta Znojma &. 42/2007 ze dne 17.12.2007

USNESENI RADY MESTA ZNOJMA
&. 42/2007 ze dne 17.12.2007

1832 Resitel: odb.socilni Termin: 31.12.2010

RM schvaluje dodatkovou ¢ést €. 1 Komunitniho planu socidlnich sluZeb znojemského regionu 2007-
2010.

Projekt je spolufinancovan z rozpoctu Jihomoravskeho kraje /
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